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A propos du rapport RSE

Ce rapport RSE de 2023 vous présente la stratégie de GT LOCATION sur le déve-
loppement durable.

Ce rapport présente I'état des projets, des actions et les résultats obtenus en 2023.
En lien avec les « GRI standards » que vous retrouverez en annexe, notre démarche
contribue a la Responsabilité sociétale d’entreprise selon les Principes du Pacte
Mondial des Nations unies.

Dans le cadre du Programme de développement durable a I'horizon 2030, 'TONU a
adopté en 2015 un plan sur |5 années avec |7 objectifs a réaliser.

Ce rapport porte sur I'année civile du 1er janvier 2023 au 31 décembre
2023 et son périmetre concerne GT LOCATION maison mére et toutes les
sociétés filiales de GT LOCATION (les documents peuvent porter le nom de GT
solutions qui appartient a GT LOCATION).

Pour chaque chapitre, nous I'avons illustré avec les objectifs de Développement
Durable (ODD) auxquels nous avons contribué a savoir :
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Edito

GT solutions, depuis sa création, mise sur les valeurs humaines de ses
collaborateurs. Les premiers slogans soulignent que « le plus important
dans le camion, c’est le conducteur » et témoignent de ce souci de
mettre au centre de I'entreprise les hommes qui la compose.

Le livre retragant la premiére partie de I'histoire de GT (1936 — 1990)
s'intitulait « la route des hommes » ; la mise en place de I'intéressement
des la promulgation de la loi en 1986 ou I'ouverture du capital a tous les
salariés du groupe en sont autant d’exemples.

Au fil des années, au c6té de cet aspect sociétal et humain, I'environne-
ment est devenu une préoccupation majeure, et cela s’est accélérée ces
derniéres années.

Comme toute entreprise de transport désireuse de réduire ses émis-
sions de GES, nous nous heurtons a une offre constructeur limitée,
couteuse et pas totalement maitrisée ainsi qu’une absence d’infrastruc-
ture réseau pour alimenter ces véhicules.

Seuls le GNV et surtout le BIOGNV sont matures. Des le début,

GT s’est donc intéressé a cette technologie. Nous avons été un des
premiers, sinon le premier client de la marque IVECO a acquérir leurs
premiers exemplaires de véhicules poids lourd gaz, et aujourd’hui, 8%
de notre parc véhicule est un parc GNV.

GT solutions est attentif a toutes les innovations notamment celle
proposée par la société VOLTA, nouvel acteur au sein des construc-
teurs avec lequel nous nous sommes portés volontaires pour mener
des premiers tests en 2022 et avons commandé un matériel électrique
et cabine basse, qui s'ajoute a 4 porteurs électriques de marque Renault
Trucks.

Evidemment avec ces nouvelles énergies, les délais et les contraintes
posés ne permettent pas de projeter une réduction rapide des rejets
de GES mais I'important a ce stade est de prendre le chemin pour le
baliser, montrer I'exemple et sensibiliser nos équipes et nos clients aux
solutions naissantes qui sont en devenir pour I'avenir de notre planéte.

Un grand remerciement a tous ceux qui ont ceuvré a la réalisation de
toutes ces actions tout au long de 2023 et ont permis d’en tirer un
rapport RSE qui se veut encourageant et prometteur.

Matthieu Sarrat
Directeur Général
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Chiffres cleés

salariés dans toute la France
(cf périmétre page 58)

véhicules (dont 1400
poids lourds)

1290

véhicules thermiques EuroVI

O
N

=
D38 Yo

actionnariat familial

a

SO

salariés actionnaires

véhicules a énergies
alternatives (hors B100)

227 M

chiffre d’affaires

5,62 %

actionnariat salarial
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Une aventure

entrepreneuriale familiale

1946 - 1978 Les fondements du
GT solutions

Les origines du Groupe remontent a 1946, année de
création a Bordeaux de la Générale de Traction par
Gaston Trochery (Location de véhicules industriels
avec conducteurs). En 1956, la Compagnie Générale
de Traction devient la Générale de Traction.

En 1963, 'entreprise compte 80 salariés et |86 véhi-
cules. Elle se spécialise dans le transport de gaz. Elle
est reconnue comme une entreprise sociale pour
toutes les mesures qu’elle met en place auprés des
salariés : port de lunettes protectrices, visites mé-
dicales périodiques, systeme d’assurance en faveur
du personnel non assujetti aux Assurances Sociales,
fonds de solidarité qui sert a distribuer des secours
pour maladie, primes de naissance et service médi-
co-social. En 1968, Eric Sarrat, petit-fils du fondateur,
entre a la Générale de Traction, et en prendra la di-
rection en [978.

1978-1993 Un développement
empreint d’'une démarche sociale

En 1978, le groupe effectue sa premiéere reprise de
personnel : le concept de “Lease Back Social®” est
inventé et développé par GT qui assure la double
reprise des matériels et des conducteurs de ses
clients. Elle apporte au client des garanties sur le
plan social et technique et permet de poursuivre
I'activité dans les meilleures conditions.

En 1979, Michel Sarrat, le troisieme petit-fils de
Gaston Trochery entre a son tour a la Générale
de Traction comme directeur du développement.
Il deviendra Directeur Général en 1986. En 1985,
I'entreprise est rebaptisée GT Location, elle réaf-
firme ainsi jusque dans son appellation sa vocation
de loueur.

En 1987, un premier accord d’intéressement est
signé et I'Ecole du Conducteur est créée. A par-
tir de 1990, des filiales régionales sont créées.
Cette organisation favorise une structure légere.
Peu d’échelons séparent les directeurs de région
de leurs conducteurs, et les équipes ne dépassent
pas 200 personnes. En 1993, le groupe ouvre son
capital a l'actionnariat salarié.
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2000 - 2016 Une transformation
de Pactivité et une préparation a
la transmission

En 2000, la société GT Logistics est créée, répon-
dant ainsi a la demande croissante de logistique
industrielle.

L’année 2005 voit le lancement de I'Ecole du Ma-
nagement GT, destinée a la formation de son per-
sonnel d’encadrement.

En 2013, la société GT Béton Services est créée.
Parallelement, une démarche de management in-
novant « Grandir Tous Ensemble » est lancée, re-
posant sur deux convictions : pour étre pérenne,
une entreprise doit étre sans cesse en mouve-
ment, et cette agilité s’appuie sur le capital humain
de 'entreprise.

En 2015, Matthieu Sarrat, arriere-petit-fils du fon-
dateur Gaston Trochery arrive dans le groupe
comme directeur opérationnel et deviendra Di-
recteur Général en 2019.

2016 - 2024 Une structuration,
développement et diversification
des activités

En 2018, GT élargit ses activités a la distribution
et a la commission transport en reprenant les so-
ciétés DDS, DLS et Fret Industrie afin de former la
branche d’activité Réseaux Spécialisés.

En 2019, création de la marque GT Solutions qui
regroupe I'ensemble des activités des branches
Dédié et Réseaux Spécialisés.

Le dernier défi auquel s'est attaqué GT solu-
tions est celui de I'énergie. L'entreprise a été une
des premieres a investir dans les véhicules GNV
et cherche désormais a se développer dans des
énergies alternatives comme [|'électrique et I'hy-
drogene, en accompagnant ses clients grace a sa
marque commerciale, créée en 2023, GT Eco-so-
lutions.



Les jfalits marguants
de 2023

Janvier - Inauguration d’une plate-
forme neuve a Garonor (93) de 8200m?
et d'une plateforme a Fléville (54) de

3300m?

Février = Création d’une nou-
velle filiale GT Occitanie basée a

St Jory (31)

O

Mars - GT solutions lance la
marque GT Eco-solutions et in-
tégre sur son nouveau site internet

Avril - Lancement auprés de I'ensemble
des filiales GT solutions du nouveau ba-
rométre social

Juin = GT solutions recep-
tionne 21 véhicules de fonction
a énergie électriques/hybrides

/ A R

GT solutions, un volet RSE
& %

Juillet- Nordine LATRECH
(conducteur filiale GT Méditerranée)
— Gagnant du Trophée des Routiers
région PACA et finaliste du Trophée
national des Routiers.

)

U

Juin = 30éme anniversaire de
I'épargne salariale GT solutions

Septembre - GT solutions remporte
5 dossiers de financement pour 38 véhi-

cules électriques lors d’un appel a projets
organisé par TADEME

Septembre - GT solutions
installe 24 bornes électriques
sur 7 de ses sites en France

Octobre = Lancement d’un test pour 4
nouvelles filiales de caméras embarquées
de marque SAMSARA dans le cadre de
notre politique de prévention des risques

routiers

0O
\J

Décembre = GT solutions obtient

le label « Ambassadeur de I'emploi du O
Transport et de la Logistique »

\J
Juillet- Obtention de la
Certification 1ISO 900

Aout - GT solutions rejoint la

Convention des Entreprises pour le
Climat (CEC)

Aout - GT solutions receptionne 4
véhicules Poids Lourds électriques -
6T de la marque Renault

/

Novembre - Lancement du challenge
Eco-conduite dans I'ensemble des filiales
de la branche Dédié
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Nos valeurs /
Courage

D’accueillir la réalité, de nous
remettre en question et
d’innover

[ERgagenmentt

De chacun au service de I'épa-
nouissement des collaborateurs
et de la satisfaction des clients

[AlumiliEe

'engagement de chacun au
service de |'épanouissement des
collaborateurs et de la satisfac-
tion des clients
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au centre de notre tdent:te

Notre mission et
ambition /

« Accompagner nos clients dans leur re-
cherche de performance en construisant une
relation durable, humaine et innovante »

Notre mission

« Etre I'entreprise de transport préférée de
ses salariés et de ses clients »

Notre ambition



Le coeur de metier
de GT solutions

GT solutions Dédié

/

Le coeur historique de l'activité de I'entreprise, pratiquée depuis 1946, est la
Location de Véhicules Industriels Avec Conducteur (LVIAC) qui re-
présente en France plus de 40 000 véhicules et 600 prestataires. GT solutions
propose des véhicules spécialisés dans de nombreux secteurs d’activités dont
le BTP, la filiere agroalimentaire, la distribution alimentaire, la livraison de pro-
duits industriels, de produits industriels sensibles, et le transport santé.

selutions
L% |
150 M <€ 1700 1900
Chiffre d’affaires Salariés en France Cartes grises

QT solutions Réseaux

Spécialisés Y

Pour compléter son offre, GT solutions exerce depuis 2018, une activité de
distribution spécialisée et commission de transport, avec une mai-
trise de l'organisation et de 'optimisation des moyens pour créer de la valeur
dans le pilotage.

Ce service permet de mutualiser les besoins de distribution des clients et
s'adapte particulierement aux attentes des secteurs automotive (pneuma-

tiques, piece auto), médical et industriel.

/7 M <€ 200

Chiffre d’affaires Salariés en France Plateformes de
crossdock
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La strategie
de GT solutions

S % 0.0
= O
SO M- -
= ==
E 7 94,38 % 562 %

Actionnariat familial Actionnariat salarial
(592 salariés actionnaires)

de

]

m i

B2+ 27 M€

Cotation Banque de France Investissement sur 'année

Structure
nanciere so

fi

&> 4l o,

Relation Humaine Développement du Partage de valeurs
groupe et diversifica- (actionnariat et)intéres-
tion des activités sement

Création de valeur
durable et partagée
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Netre demarehe de
Responsabilité sociétale d’entreprise

> Assurer une relation financiére
responsable envers nos partenaires

> Assurer une lutte contre la

Enjeux de la corruption

Agouvernance > Avoir des liens durables avec nos
Etre un partenaire partenaires

intégre
v
-

> Réduire de 15% les émissions de CO2 sur
’ensemble de la flotte entre 2019 et 2025

> Réduire de 10% les besoins énergétiques de
nos plateformes entre 2019 et 2025

Enjeux

environnementaux
> Amélioration continue de notre

exploitation

LI 1D

Assurer le respect des personnes grace a la
dignité et au dialogue social

Innover face aux enjeux
environnementaux

1 .L L.

Déployer une politique d’emploi active et
stimulante

Enjeux
sociaux

Etre un employeur
responsable

Garantir une politique de sécurité et de santé
volontariste

Assurer un principe de diversité et
d’égalité des chances

Préserver les emplois et limiter la
> précarité sur les territoires

Participer aux initiatives locales

A 4

Enjeux
sociétaux

> Favoriser ’économie circulaire

Veiller a notre responsabilité
territoriale
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[RESSOUIREES

Humain

1900 collaborateurs

78% de notre personnel sur le site
client

227 M€ de CA

70 ans de savoir-faire

Une implantation territoriale forte

Environnement

I5 sites GT

Une culture du véhicule green
depuis 2007, avec les premiers
véhicules gaz.

Capital financier

Actionnariat familial stable
Structure financiére solide

Capital naturel

Un engagement de décarbonation
depuis 2019

. X0
Foumisseurs loca

et nationaux
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Netre moaedele
d’affaires

>

Territoire national

> Ancrage local
> |50 points d’exploitation

O
Outil productif

9,40 % du chiffre d’Affaires en éner%
gies alternatives

D 1SO 9001 - 6 sites industriels princi-
paux

69 M€ d’investissement net d’exploi-
tation

Formation, collaboration
et compétence

} Equipes 4 taille humaine
> Ecole du conducteur

> Ecole du management



Protection du
tissu économique

locaux

> Intégration des différentes énergies
(hydrogene, B100, électrique)

> Intégration d’outils innovants  de

la sécurité routiére (caméra em-
barquée)

2%

Valeurs eréées
en 2023

Humain

5,62% de salariés actionnaires
Partage de la valeur intéressement/
participation

Environnement

Partenariat avec un client pour la mise
en place d'un ler véhicule a pile com-
bustible hydrogéne

Participation a la CEC

Réduction CO2 : 65% du plan a 5 ans
ADEME : Accord pour 38 véhicules
électriques

Société

72% de nos propositions commer-
ciales ont un volet Eco-solutions
(énergies alternatives)

3eme de notre secteur « leader de
I'innovation » (Classement Les Echos
— statista)

() Partenariat Clients

Location de véhicules industriels
avec conducteur

> Commission de transport
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» b il
Netire gourvemande &
nos parties prenantes™

x % £ ‘ £ F; : b .
La gouvernance d’une entreprisese définit commes emble.des regle
dont une entreprise est dirigée €t aussi contrélée ' 3
Au.sein de G, la gouvernance s'exerce a plusieyfs’
' # ! j .

La gouvernance
actionnariale

Le conseil d’administration :

composé d’actionnaires familiaux représentant
notamment la holding familiale et des
représentants des salariés et des salariés
actionnaires.

Sa mission : Réfléchir a la stratégie globale de
I'entreprise tout en veillant a son bon pilotage.
Le conseil d’administration permet a la DG
de rendre compte aux actionnaires et a son
Président.

Le comité stratégique : organe

de pilotage, composé d’administrateurs du
conseil d’administration et d’administrateurs
indépendants choisis pour leur expérience et
leur sens de I'analyse ; leur indépendance étant
un gage de liberté de parole.

Sa mission : apporter des éclairages a

la Direction Générale dans son pilotage
opérationnel et sur les choix stratégiques et
leur évolution.

Le conseil familial : font partie de
ce conseil, le Président, sa famille et leurs
conjoint(e)s.

Sa mission : informer et partager sur le déroulé
de I'année passée et les perspectives de |'année
en cours. Permettre de comprendre les valeurs
et les enjeux de la stratégie de I'entreprise aux
actionnaires familiaux qui n’exercent pas de
fonction directe dans I’entreprise ou qui ne
sont pas en age d’en exercer.

.

La gouvernance
opérationnelle

Linstance performance et projet :
réunissant au coté de la Direction Générale, les
cadres de direction des fonctions supports et la
Direction Opérationnelle de chaque branche.

Sa mission : mettre en ceuvre le projet
stratégique -mesurer ses résultats et I'adapter
pour répondre aux contraintes opérationnelles
— déterminer et piloter les projets et le
développement commercial.

Le Costrat opérationnel : Composé des
cadres de direction et du commerce, des filiales
et des agences.

Sa mission : réfléchir aux enjeux de I'année
suivante sur la base de I'année en cours d’un
point de vue opérationnel et commercial

— réfléchir a la mise en place des nouvelles
orientations stratégiques.

Les Points Opérationnels : La direction
Opérationnelle avec chaque direction de filiale
ou d’agence se réunit une fois par mois.

Sa mission : analyser les réussites et les échecs
en termes de qualité de service — faciliter les
prises de décision avec les parties prenantes
— adapter les process RH, techniques et
commerciaux.

Les groupes de pairs : Comme le nom
I'indique, il a été mis en place des groupes
composés de salariés d’'une méme fonction qui

&* se réunissent a fréquence réguliere.

Leur mission : échanger sur leur métier - poser
des sujets afin de chercher des solutions

- remonter des idées ou des difficultés
directement a la Direction Opérationnelle et/

i OU aux services supports.




"ﬁés'sﬁes Ellds sont au cceur de notre#der‘l]%
stratégie et d’élaborer des solutions pqu?* Fepdﬁre au;
l Ioppement durable

GT Location entrétient un
tamment pour prendre en ¢

Parties prenantes

Enleux communs

< on nous permet.de co construlre-hoér
rJ,n.de demain, -notamment en termes de deve—-‘f A

Format d’échanges

Les collaborateurs

Santé et sécurité au travail

Motiver et associer aux performances
Egalité Homme/Femme

Diversité et inclusion au travail
Formation et Compétence

Entretien annuel d’évaluation
Communication interne

Réseau social interne Yammer
Interactions quotidiennes entre le
manager et |le collaborateur
Barometre social

Code de conduite

Les clients

Qualité de service

Respect des engagements
Décarbonation des activités
Innovations éco-responsables

Interactions quotidiennes
Enquéte de satisfaction
Ateliers Partner Room
Engagements (Charte Ethique)
Point Qualité de 5 min

Les actionnaires

Développement et pérennité de
I'entreprise

Gouvernance responsable

et transparente intégrée a la
performance financiére, la
performance ESG

Actionnariat salarial

Communication financiere

Animation du conseil d’administration
(ARS et ARSA)

Assemblée générale des actionnaires
Comité stratégique et participation
d’administrateurs indépendants

Les fournisseurs et les sous-
traitants

Partenariat équitable et fidélisation
de la relation Achats responsables —
Respect des engagements

Qualité et innovation durable
Respect des droits humains

Politique Achats
Charte Ethique et code de conduite
Revues des affaires

Organisations
professionnelles

Respect des engagements de la
profession

Echanges de pratiques et de solutions
durables pour de nouvelles créations
de valeurs de la filiere

Participation a des groupes de travail
et a des expérimentations

Adhésion a des organisations liées
aux enjeux stratégiques (RSE, ...)

Collectivités publiques

Respect de la réglementation
Pratiques Transport Durable (Social,
environnement...)

Renforcer I'ancrage local- création
d’emplois

Ethique et conformité

Maitrise des nuisances

Adhésion a des clubs interentreprises
locaux

Soutien a des initiatives locales
Relations avec les institutionnels

Société civile (associatif,

médias, monde académique,

communautés locales...)

Partenariat

Action de solidarité

Dialogue et prise en compte des
intéréts divergents

Accompagnement par voie du
mécénat

Soutien a des projets
Accompagnement a la découverte
des métiers

Participation a discussions/échanges
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Martrice e materialiie
de GT solutions

En 2023, sur la base des recommandations de la
GRI et de ses standards (Global Reporting Ini-
tiative) nous avons lancé une démarche aupres
de nos parties prenantes pour nous permettre
d’élaborer la matrice de matérialité présentant
nos ambitions, nos enjeux et nos objectifs stra-
tégiques.

Notre politique RSE s’appuye sur 4 axes qui
regroupent différents enjeux prioritaires. Ces
axes forment pour GT LOCATION, les piliers
de nos ambitions en matiere de RSE.

Matrice de matérialité /

Changement climatique
Maitrise des énergies
Recrutement et fidélisation O consommeées/ sobriété
]
E Croissance durable O O Qualité de lair
[J] q q
'§ Gestion et pr(:itecl:,tlon O
e 'eau
Q Intégrer nos fournisseurs et nos sous-traitrants O O Dialogue avec nos clients
0] dans notre démarche d’Achats responsables
g Lutte contre les . .
o nuisances sonores O Santé et sécurité au travail
g Egalitehommefiemims O Agilité et innovation O O Digital
g. Formation et compétences
= O Ethique et conformité
O Leader et gouvernance durable
O Diversité et inclusion au travail
Importance interne
Etre un partenaire Etre un employeur Innover face aux Gouvernance

intégre responsable enjeux
environnementaux
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Comiite IRSIE
de GT solutions (maison mere)

Chez GT solutions, notre Comité RSE s’engage a intégrer la responsabilité sociétale dans
toutes nos activités au sein de GT Location et de ses filiales.

Composé de membres dévoués de divers départements, ce comité pilote nos initiatives pour
réduire notre empreinte écologique, soutenir des causes sociales importantes et promouvoir
des pratiques commerciales éthiques. Il doit permettre de créer une valeur durable pour nos
parties prenantes et contribuer positivement a la société et a I'environnement.

Il veille concrétement a la mise en place de notre politique RSE et de son suivi (actions et
reporting) ainsi qu’a son éventuelle révision, chaque fois que nécessaire, dans le cadre de
I'amélioration continue.

Le comité RSE est réuni deux fois par an et a sa suite une présentation est faite au conseil
d’administration et a ses administrateurs. Le comité RSE est animé par la Direction Générale,
dans le cadre de la Gouvernance de I'entreprise.

Il est composé :

Pierre-Yves Laval
Opérationnel Réseaux Spécialisés et
membre du Comité de Direction

Sofia Smirnova
Protection des données
personnelles

Romuald Chemin
Environnement - Maitrise des émissions
de GES - Gestion des ressources et
membre du Comité de Direction

Aude Puharre-Bordas
Pilotage des indicateurs RSE

o

Carole Pernette
QVCT

David Bordessoules
Coordination RSE & Ethique et
membre du Comité de Direction

Jean-Marc Bourgeix
Opérationnel Dédié et
membre du Comité de

Direction

. Céline Montagne

Ressources Humaines et

membre du Comité de
Direction

Matthieu Sarrat
Directeur général et membre du
Comité de Direction

Damien Vimeney
Achats - Liens durable avec nos

Philippe Horillo partenaires
Digitalisation des outils métiers et - .
membre du Comité de Direction Jean-Guillaume Baggio
Finance et membre du Comité de
Direction
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[Eretenir une gouvernanace

et une éthique durable

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE

INDUSTRIE,
INNOVATION ET
INFRASTRUCTURE

12 CONSOMMATION
ET PRODUCTION
RESPONSABLES

O

1 PAIX, JUSTICE
ETINSTITUTIONS
EFFICACES

'I PARTENARIATS POUR
LA REALISATION
DES OBJECTIFS

Former et sensibiliser pour lutter contre la corruption
| Avoir des liens durables avec nos partenaires

Protéger les Droits Humains et les données

Les reconnaissances et certifications 2023
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L’année 2023 toute en actions /

[Fermer et sensibilliser pour lutter
contre la corruption

Lutter contre la corruption

Dans le cadre de la mise en place du code de
conduite anti-corruption et de notre charte éthique
des affaires, la Direction Générale est attentive a la
bonne formation de son personnel d’encadrement
et a toutes les personnes les plus exposées.

En outre, le nouveau dispositif d’alerte qui permet
a quiconque de porter a la connaissance de I'en-
treprise une situation qui porte atteinte au code de
bonne conduite anti-corruption, a fait I'objet d’une
présentation au conseil d’administration de GT LO-
CATION et a ses membres notamment les adminis-
trateurs représentants des salariés.

Pour I'année 2023, aucune alerte n’a été relevée. La
formation des personnels identifiés comme étant a
risque s’est poursuivie avec la volonté en 2024 d’at-
teindre I'objectif de 100%.

Retrouvez Pintégralité de notre
Charte Ethique et conduite

N GT

solutions
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Aveir des liens durables
avec nos partenaires

Instaurer des bonnes pratiques de
distribution avec nos clients

Le secteur industriel de la santé est tres sensible a la
qualité de service et aux respects des regles fixées
par le Guide des Bonnes Pratiques de Distribution
(GBPD). Nous participons sur la chaine logistique a
garantir la qualité, la sécurité et la slreté des produits
de santé.

Pour la satisfaction de nos clients de I'industrie mé-
dicale, I'ensemble de nos équipes dédiées a ces dos-
siers est formé a ces Bonnes Pratiques de Distribu-
tion et au respect des normes en vigueur.

Dans le cadre de la norme ISO 9001, avec I'aide de
’AFTRAL, trois modules de formations e-learning
ont été élaborés. Ainsi en 2023, nous avons assuré
le renouvellement de la formation de pres de 100
salariés qui interviennent de prés ou de loin aux pres-
tations de distribution des produits de santé.

Responsabiliser nos
Achats

Une sous-traitance transport
engagée

Dans le cadre du bilan Carbone et
de I'analyse du scope 3, il a été lancé
une enquéte aupres de nos principaux
sous-traitants transports.

Pour rappel, l'activité « commission-
naire de transport » représente un tiers
de I'activité du groupe. Cette enquéte
a été initiée en 2023 aupres de nos par-
tenaires pour mesurer leur politique
environnementale concernant leur parc
de véhicules industriels.

A la suite des retours, nous allons ac-
compagner pour les prochaines années
nos principaux sous-traitants au ver-
dissement de leur flotte et des pres-
tations réalisées pour notre compte.
Cela concernera des actions concrétes
et pragmatiques notamment : leur faire
découvrir le dispositif des « Certificats

Une plateforme pour gérer la
documentation
réglementaire

Dans le cadre de la sous-traitance, il
est demandé systématiquement aux
entreprises partenaires quelle que
soit leur taille de souscrire aupres
d’une plateforme.

Nous assurons ainsi un suivi métho-
dique des documents obligatoires
en matiére de fiscalité et de la lutte
contre le travail clandestin.

Une nouvelle charte Achats
Responsable avec nos
fournisseurs

Dans le cadre de notre politique
d’Achat, il a été mis en place une
nouvelle charte Achats qui renforce
les engagements demandés a nos
fournisseurs.

Dans le top 100 de nos fournisseurs,
ce sont 30% qui ont signé cette
Charte V2 avec 'objectif que 100%
de nos principaux fournisseurs se
soient engagés en 2024.

4l

d’Economie d’Energie » (dispositif 10+ 5+

CEE*) et I'appui a la construction de
dossiers aupres de PADEME pour bé- R 54131218 43704 738 10095669 330812 51899119
néficier plus facilement des aides pour Pourcentage 82% 81% 19% 1% 79%
réduire l'impact environnemental des
véhicules industriels. Deno.s Achats sont issus de Denos par De nos par Denos partenariats Denos.ﬁcnalssonl |s.sue de
fournisseurs avec lesquels N N N fournisseurs ayant SIEﬂeS
Commentaire fournisseurs durent durent durent

i A nous avens un contrat depuis plus de 10 ans depuis plus de 5 ans | depuis moins de 5 ans notre Charte Achats
Les premiers résultats pour 2023 commercial P Responsables (V1)
concernent I'activité dite de Traction :

15% des kms parcourus 'ont été avec
des énergies alternatives, principale-
ment du B100.
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Preteger lles [Diroits [Rumalns
et les données

| La mise en place de notre protection des données |

Sous la direction de notre Déléguée a la Protection des Données (DPO), nous déployons chez GT LOCATION et 'ensemble de

| ses filiales une démarche de conformité RGPD. |
La multiplication des outils digitaux, les demandes de nos clients et de leurs propres clients, 'augmentation des usages d’une fagon

| générale nous conduisent a avoir une vigilance accrue dans ce domaine. En collaboration avec la DSI, la mise en place de référents l

| au sein de chacun des services du siége a été réalisée en 2022 et en 2023 avec les premiéres filiales de GT LOCATION. |
Des travaux ont ainsi été réalisés au sein de chaque service pour recenser les différents traitements et renforcer I'encadrement

| juridique de ces traitements ainsi que la protection technique des données a caractére personnel que I'entreprise conserve a titre |
de responsable de traitement. La DPO est adhérente a I'association AFDCP qui permet un suivi des réglementations et d’échanger

| avec des pairs sur les bonnes pratiques en matiere de protection des données personnelles et de faire suivre des formations aupres |
des référents pour maintenir leur compétence.

| La premiére des actions est de sensibiliser 'ensemble des collaborateurs dés la conclusion de leur contrat de travail en leur faisant |
signer la Charte informatique interne. Ainsi, |00% de nos collaborateurs se sont engagés a veiller; a leur niveau, a la bonne protec-

| tion des données. |

Bilan 2023 et RGPD

Traitement des demandes d’exercice de droits
individuels

Au cours de I'année 2023, 100% des demandes ont été
traitées Encadrement des relations avec

nos partenaires

La signature de clauses contractuelles types en matiére de

Traitement des demandes d'exercice
des droits individuels

150%
100% 100% 100%
100% W Nombre de demandes
. Bl Demandes traitées dans les
B 0% délais

2021

2022

2023

RGPD définissant la responsabilité des parties, les durées
de conservation et les mesures de protection pour garantir
la sécurité des données. En 2023, 80% de ces clauses ont
été signées avec les nouveaux contrats de sous-traitants
détectés.

Encadrement des partenaires

50 76% 80%
40
20 W N de 5T détectés
Analyse d’impact sur la sécurité des données 20 mRelations encadrées
10 - % de ST encadrés
La mise en place du systeme de caméras embarquées SAM- 0
SARA a fait I'objet de la part du Délégué a la Protection des 2021 2022 2023

Données d’une analyse d'impact (AIPD) pour mesurer les
risques au regard des droits des utilisateurs et mettre en
place des process pour garantir ces mémes droits.
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GT

Informer les salariés sur les bonnes pratiques informatiques solutions

Outre la signature par chaque salarié d’une charte informatique, le Portail interne de GT Adoptezles
LOCATION permet a chacun de disposer des regles et des bons usages en matiére infor- bonnes pratiques
matique. Tous les utilisateurs peuvent donc appréhender notamment les bonnes pratiques en cybersecurite
de sécurité informatique qui leur sont demandées.

Au cours de I'année 2023, la Direction des systemes d’informations a également proposé
a chaque collaborateur deux formations distancielles et autonomes (MOQOC) sur le phi-

shing et sur les actions a réaliser en cas de cyberattaques.
Retrouvez nos
ELbt W ésentations

Portail GT solutions

Communication  Commerce +  Lesfiliales v RH v Technique v Juridique & i Modifier

30 mimtes
ehrono

T Charger ~ B Modifieren modegrille  Za Synchroniser  £5) Ajouter un raccourci 2 OneDrive gl Epingler  Accés rapide  {ll Exporter vers Excel {3 Automatiser ~ B Intégrer -
Régles & usages du systéme d'information [y s
NP
0 Nom Ajouter une colonne

B centre de senices GT.pdf

& Charteinformatique GT.pdf

& Guide des bonnes pratiques en matiére de .. [

= Organisation des listes de diffusion GT solu... =

& Régles de gouvemance Teams GT solutions.
& Régles régissant les accs aux boites e-mail

B Wifi GT-visiteurs.pdf

Projet 2024 : Intégration d’Albert dans la
| sensibilisation a la cybersécurité |

En attendant 2024, nous vous présentons notre nouvelle mascotte ALBERT qui va étre en charge de
| I'animation du sujet de la sécurité informatique. Il invitera chaque utilisateur a réaliser des exercices |
pratiques pour maintenir le bon usage des regles en matiére de cybersécurité.

Etant un outil d’apprentissage innovant rattaché a Teams, Albert proposera aux collaborateurs de

| GT solutions, des cours rapides et réguliers sous format de discussion, touchant plusieurs themes de |
la cybersécurité et suivis d’un quiz pour valider les acquis.

. FAITES CONFIANGE A ALBERT |
. POUR VOUS AGCOMPAGNER _
. DANS VOTRE CYBERSEGURITE
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1.
2.
3.
4,
5.

15.
16.
17.

Les reconnalissances
et certifications de 2023

CAPITAL - Entreprise préférée de
ses salariés

Au cours de I'année 2023, GT solutions atteint la
3éme place au classement des entreprises préfé-
rées des salariés du secteur des transports et de la
logistique par le magazine CAPITAL

Pour savoir ce que pensent les Frangais des plus
grands employeurs du pays, Capital s’est associé
avec un spécialiste mondial de 'analyse de don-
nées économiques, I'institut Statista qui a entrepris
une enquéte aupres de 20.000 salariés travaillant
dans des sociétés de plus de 500 employés en
France.

Les personnes interrogées ont été invitées a ré-
pondre a deux questions sur la volonté de re-
commander leur entreprise a un membre de leur
famille.

ENTREPRISE

APRR 18. | Petit Forestier
CMA CGM 19. Stef

GT Selutions 20. GT Logistics
Aéroports de la Cote d'Azur 21. DPD

Getlink 22. Groupe ADP
upPs 23. Kuehne + Nagel
Transalliance 24. | Ziegler
Chronopost 25. | Baolloré Logistics
Vinei Autoroutes 26. U-Logistique
FedEx 27. Dachser

Gefco 28. Heppner

ITM LAI 29. XPO Logistics
Staci 30. STG Logistique
Geodis 31. Effia Stationnement
Jacky Perrenot 32. ID Logistics
DHL 33. Mondial Relay

Groupe Mauffrey

Capital

MAGAZINE

LES ECHOS - Les leaders de
Pinnovation

Dans son classement général des leaders de I'inno-
vation, aux cOtés des grands groupes, STATISTA
et Les ECHOS labellisent aussi des Entreprises de
Taille Intermédiaire dont GT solutions qui occupe
la41 eme place toutes catégories confondues et la
| ére place des entreprises du transport et de
la logistique avec une note de 7,65/ 10.

Les Leaders de l'Innovation 2023
Cliguez swr le titre d'ung colonng pour chalsin un classement

4L

aT Solutians Transports, Logistique

155 |

| -
47 mubert & Dual [T ROM [ COHTNENON. S e
mkanz

Indurtrie bou nda, consineion,

43 Lafarge Cimams o TE3
44 RATP Tranzports, Logishque TE3
a5 Framatome Enargieat Envirannement TEL
46 Groupe SEB Equipemant da la mason 758

ar Grupe Bigand Aproralimeniore

48 Chausson Mabérioess  Commerce de pros etde défall 7,56

Indhtii dutnmaobik,
Mera Dew

1 eironputique, lemonaire, 7.5
2 Mecachame R i B
nevale

LOC |Lamizert Dodart:
5 Apro-alimeniam 7
2 Dhanzeisul] I o
- Indheirie lourde, consiraction, =
5 &roups Fa 7
EL Groupe Fayal mabdrisan 754
E2 Dirichabioury

- LesEchos

54 GROF
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Bordeaux Place Financiére
etTertiaire (BPFT) - Prix de la
Transmission réussie

Le 9 octobre 2023, GT solutions en la personne
de son Directeur Général Matthieu SARRAT s’est
vu remettre le Prix de la transmission réussie. Une
reconnaissance pour Michel SARRAT Président et
son fils Matthieu, venu lui succéder a la Direction
Générale de I'entreprise GT solutions.

PLACE FINANCIERE
BORDEAUX

Certification ISO 9001

Le 31 juillet 2023, GT solutions s’est vu certifier ISO
9001 : 2015 par ’AFNOR I'ensemble de son activité
de commissionnaire de transport sur les 6 sites qui lui
sont dédiés. Cette norme permet d’encadrer nos pra-
tiques en termes de sécurité et de qualité de service.
Elle définit le systétme de management de la qualité
pour la satisfaction de nos clients. En se conformant
a la norme ISO 9001 : 2015, GT solutions améliore
également I'environnement.

Intervenant dans le milieu des produits médicaux,
cette norme est I'assurance pour nos clients que les

process de distribution soient respectés en mobilisant
toutes les équipes pour garantir la sécurité et la qualité
des produits livrés.

AFT Transport & Logistique - Ambassadeur de ’emploi AN 5
P gistiq P %\*/’.‘a%

Ambassadeur de Emp o
sper” eLde a Log sigue

En 2023, nos sites de GT location et de GT Sud-
Quest recevaientt le label Ambassadeur de I'em-
ploi de la part de I'AFT pour une durée de 3 ans.

Au cours de cet exercice, les filiales se sont en-
gagées a travailler sur des themes liés a la dé-
couverte des métiers, a I'optimisation des re-
crutements et a la fidélisation des salariés.
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Indicateurs de la gouvernance

2022 2023 Ambition 2024 oD

O

Réglementation Générale sur la Protection des Données (RGPD)

9 common

Audit des contrats fournisseurs Con- 81 % 85% 100 % B
servation des données en Europe (@0
Traitement des demandes relatives 100 % 100 % 100 % e Ef:i;:'!“u‘“

aux droits individuels

i

Formation a la RGPD 36 % 60 % 64 % 16 S
des collaborateurs z
identifiés == |
Systéme d’information et protection des systémes
Audit externe test d’attaque | 0 I paran Wi
Cybersécurité O
Exercices pratiques et formation a la 41 % 41 % 80 % 12 e
lutte contre les cyberattaques des utilisateurs (e'e)
Informations sur les régles de cybersé- 100 % 100 % 100 % 12
curité accessibles a tous (@0
Lutte anti-corruption
Alerte 0 0 0 e 6
o 1Y
Principaux fournisseurs signataires de 50 %VI* 79 %VI* 100 %V2 * Rl © E'"E“::'Z“c“
la charte Achats responsables 30 % V2 * m zi
Formation au code Anti-corruption 48 % 57 % 100 % fr]
des collaborateurs /}
identifiés MM

* Pour tout renseignement supplémentaire, rendez-vous a notre article Responsabiliser nos Achats (page 20)
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L’année 2023 tout en actions

Reéduiire mos émissions ce CO2
pour un transport durable

Une flotte de poids lourds toujours plus
verte

Deés 2007, en faisant 'acquisition des premiers vé-
hicules du marché, des constructeurs IVECO et Re-
nault Trucks, GT a montré son intérét et son am-
bition a changer l'impact environnemental de ses
métiers.

Limiter la vitesse des véhicules PL a 80 km/h a été
la premiere mesure prise a une époque ou la RSE ne
portait pas ce nom.

Aujourd’hui, a I'heure de la transition écologique, les
véhicules a énergies alternatives représentent 7,65 %
du parc.

Notre flotte de 1900 véhicules, dont 1400 véhicules
moteur PL en 2023, se décompose ainsi :

7,65 % 92,17 %

de véhicules a énergies de véhicules EURO VI
alternatives

Vers des véhicules de service et de fonction électriques

En 2023, ce sont 30 véhicules élec-
triques répartis sur 6 sites en France
qui sont venus prendre la place de
véhicules thermiques. Cela repré-
sente 29 % de nos achats de véhi-
cules VL en 2023. Par comparaison,
on constate que les entreprises ne
représentent que 8% des achats de
véhicules électriques VL.

Deux autres aspects importants qui
contribuent également a la décarbo-
nation :

- Le choix de I'électrique plutot
que de I'hybride : Pour 80% de
ces nouveaux Vvéhicules, le choix
s’est porté sur des énergies élec-
triques et non hybrides plus gour-
mandes en énergie,

- Le choix de « minicitadines »
pour les véhicules de service :
leur usage se limitant aux agglo-
mérations et en périphérie, il a
été décidé de choisir des minici-
tadines plus légeres et plus sobres
en énergie et en matiére.
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De nouvelles habitudes
de déplacements professionnels

La venue de véhicules légers électriques dans le
parc est un élément supplémentaire pour inciter
nos salariés a revisiter leurs déplacements qui sont
gérés d’une autre fagon témoigne un agent de mai-
trise « il faut recharger, cela prend du temps, il faut
donc anticiper les kilométres des déplacements,
sinon en termes de conduite, c’est agréable ».

Avec une autonomie plus limitée, chacun réfléchit
en effet a ses déplacements professionnels et en
méme temps les optimise en les limitant par des
réunions a distance chaque fois que c’est possible.
C’est ainsi moins de fatigue et moins de stress,
donc plus de confort et une amélioration des
conditions de travail pour une planéte plus propre.

(1]
(] i} o
& Des pompes gazole aux stations de
P T o m—— rechargement électriques
‘ E,r !1,;-1.51.! "

I

Ala place des traditionnelles pompes a gasoil, les 6 sites
GT ont vu pousser des bornes électriques pour le re-
chargement de leurs VL et VUL, soit pres d’une vingtaine
de points d’une capacité unitaire de 22kWV.

Dans le méme temps, GT a fait le choix d’investir dans
une premiere grosse station de chargement implantée

sur notre nouveau site de GARONOR a Aulnay-sous-
bois. La capacité de cette station est de 600kWV avec 6
3 . chargeurs haute capacité. Cela doit permettre de charger
,______-————|-' en 3 ou 4 heures seulement les nouveaux camions, des
|6T électriques de marque Renault.

Une station de recharge de
600kWV pour un investissement
de 300 000 €.
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Appel a projets de TADEME AgE

Au cours de 'année 2023, GT solutionsa | transition

ECOLOGIQUE

répondu a I'appel a projet de 'ADEME pour
44 subventions. En septembre 2023, 25 dossiers ont
été accordés pour financer 38 véhicules électriques. Cet
événement s'intégre dans notre objectif de réduire de
|5 % nos émissions de CO2 entre 2019 et 2025.

U05%

de véhicules a énergies
alternatives

Intégration a la Convention des
Entreprises pour le Climat

Au cours de I'année 2023, GT solutions a rejoint la
Convention des Entreprises pour le Climat (CEC) d’Aqui-
taine avec un engagement fort en faveur de la transition
écologique. En participant aux ateliers collaboratifs et aux
sessions de formation, nous renforgons notre démarche
durable et innovante. Cette intégration nous permet de
collaborer avec d’autres entreprises locales partageant
les mémes valeurs, d’échanger des bonnes pratiques et
de co-construire des solutions concrétes pour répondre
aux défis environnementaux et d’écrire une feuille de
route a 2030 de la diminution de notre impact environ-
nemental et sur la biodiversité.

Des véhicules thermiques optimisés pour la qualité de I’air

Pour améliorer la qualité de I'air, outre les véhicules élec-
triques, GT fait évoluer sa flotte de véhicules thermiques.

Un renouvellement constant de la flotte en Euro VI

Adhésion au dispositif des « certificats d’économie
d’énergie » (CEE*). Nos matériels sont équipés avec dif-
férents dispositifs destinés a économiser du carburant et
a réduire ainsi les émissions de CO2.
- Outils de télématique embarquée (91,7 % de la
flotte équipée)
- Véhicules efficients (Pack aéro, ...)
- Gestion externalisée des pneumatiques (contrat
de prestations avec MICHELIN) [00% de la flotte
Poids Lourds.

Les certificats

D'ECONOMIES
D’ENERGIE

Ministine de la, Th it
S eologigue ot solidai

Toutes ces actions agissent favorablement a la qualité
de l'air. Chaque année depuis 2019, nous mesurons les
émissions de polluants et constatons sur I'année 2023
une baisse en continu des principaux polluants.

(*) : Certificat d’économie d’Energie : dispositif francais de financement, de
travaux et d’acquisition d’équipements ayant pour but de réaliser des éco-
nomies d’énergie.

Evolution des émissions de polluants (Nox, HC) - |

année de référence (base 100)

Particule l

Nox HC
2019 0% 0% 0% |
2020 -9% -12% -10% |
2021 -19% -26% M0 %
2022 230% 0% 35% |
2023 -37% -52% -44% |
2024
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Coconstruire lla transition écollogigue
avec nos parties prenantes

/ Nos salariés : premiers acteurs du transport bas
carbone /

Challenger nos conducteurs a Former le personnel aux
Péco-conduite grace a une solution enjeux climatiques grace a La fresque du

interne Climat®

Objectif 2025 : For-

mation de 100% des
encadrants

Objectif 2025: Forma-
tion de 66% de Peffec-
tif a Péco-conduite

En 2023, la mise en place d'une nouvelle Notre coordonnateur RSE, aprés avoir suivi

démarche en matiére d’éco- conduite a vu

le jour. Elle vise I'ensemble de nos conduc-
teurs, soit 1450 conducteurs.
[l a été détaché une personne pour former spécifique-
ment les managers de toutes les filiales a un nouvel outil
de pilotage de la consommation du carburant et aux
principes de I'Eco-conduite.

Une application interne du nom de « LUCIE » permet
ainsi au salarié lui-méme et a son manager de suivre la
consommation de gazole. Tous les chefs de groupe de
filiales ont été formés, soit pres de 80 personnes.

Dans le méme temps, avec 'aide de I'organisme de for-
mation AFTRAL, ont été formés les 18 tuteurs métiers
répartis dans les 9 filiales de la Branche dédié. Ainsi,
seront accompagnés les conducteurs dont les consom-
mations sont au-dela des moyennes fixées par type de
véhicules PL.

Ce sont |73 conducteurs routiers qui ont été vus entre
septembre et décembre 2023 pour les former et leur
permettre de corriger leur conduite. Cela représente
soit 82% de I'objectif que I'ensemble des filiales s’était
fixé. Si I'on ajoute les formations écoconduites dispen-
sées dans le cadre des formations obligatoires, cela fait
un total de 410 personnes.

Dans le méme temps, un challenge visant a récompen-
ser les meilleurs a été lancé en novembre 2023 pour une
année avec des récompenses trimestrielles.

213,6 12 %

Gain de TCO2eq de I'effectif formés a

I'éco-conduite

écolEs
AN o] P s

®

LE I}HﬂlLENﬁE@

ECO-GONDUITE

Devenez Eco-conducteur : participez
au challenge a partir du ler
novembre 2023
Woils recetez 8 collsde | semaine 43 une
nfemnation oLivous precizera ks modalios do

parkicipalion e es récor oen e prévaes pour
leseonduites les plus eoanomes en ftrss de.

une formation d’animateur de la Fresque du
Climat ® (créée par Cédric Ringenbach)

a animé au cours du dernier trimestre 2023, les
premieres séances de sensibilisation auprés des
membres du siége social et des managers des diffé-
rentes filiales du groupe GT, soit une cinquantaine de
personnes.

"occasion de prendre conscience en image des ef-
fets des activités humaines sur le climat, la biodiver-
sité et les répercussions sur nos propres sociétés.
On contacte par le biais de cette fresque I'urgence
climatique dans laquelle nous nous trouvons. En
méme temps, c’est le moment de prendre un temps
d’échange sur les pistes d’amélioration pour réduire
notamment les émissions de CO2.

L'idée pour GT solutions est de sensibiliser par le
biais de cette Fresque I'ensemble de notre personnel
encadrant de toutes nos filiales confondues au cours
des 2 prochaines années soit pres de 300 salariés.

ST %

des managers sont formés aux
enjeux climatiques

[ I Phase iseation de la Fresque

i

&

carbumrTer parvic e constquence an 00

2y
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Objectif 2025 : 100% des salariés

Sensibiliser continuellement face aux enjeux . g -
sont informés des actions RSE

climatiques

Le journal interne « le Flash » est envoyé sous format papier par un imprimeur. C'est un bimestriel adressé a tous les salariés du siege et
des filiales ainsi qu'aux retraités de GT LOCATION. Son tirage est de 2300 exemplaires. Depuis 2022, un article RSE informe chaque
salarié des événements internes et permet a chacun de suivre les évolutions de I'entreprise en matiére notamment de transition éco-
logique.

Bl Dossier

Ecovadis est un organisme indépendant qui évalue les performances RSE (responsabilité sociétale de
I'entreprise) et Achats responsables des entreprises. Chaque année, GT solutions demande 4 Ecovadis
deffectuer cette notation.

llya30ans...

... naissait ’épargne salariale GT

Une idée avant-gardiste lors de sa création en 1993,
«qui n'a pas pris une ride ! Retour sur cette innevation
sociale dont nous avons fété les 30 ans le 16 juin.

Lenvironnement
1986, évolution du cadre législatif e
Listhiue et condute des aflsires
A T'occasion de cet anniversaire, Michel Samrat, qui préside le Conseil Les Achats.
estrevenusur N R

«En 1986, implifié les lois lié :
Notre grand-pére, & Eric ef moj, élait déja ouvert & ces questions,
mais le cadre juridique n'était pas adapié auparavant. Grice & ces
nouveaux dispositifs IEgisiatifs plus souples, nous avons donc réféchi
& un systéme permeftant d‘associer les collaborateurs & la bonne
marche de I'enireprise, sans leur faire prendre de risque. »

n'am.me g! 'Svaluation des emisslons de
|GE.,lparu=enpe est
NOUE cependons.

« Cefte initiative a &f5 irés bien regue, se
souvient Michel Sarrat, avec un taux de refour
supérieur & 60%. Cefte réponse fut un bel

5 wr nous. L
© 1987 : 1* accord d'intéressement suivi en 1991 par la mise reste une démarche volonfaire, sans auCuNe Expiications: de David Bordessoules, Directewr des

en place d'un plan d'épargne d'enhnnme obligation pour le collaborateur. G'est une ARaires. Jundiques & INNavation - « Nous repondons 2
chacune,

©1993: marque de confiance, qui a du sens pour une e notre
,nom;ue ] mmerﬂemmrs, ce qui

Le 16 juin, Carole Pemette, responsable de 'Epargne salariale chez
GT soluions depuis de nombreuses années, a rappelé devant les
actionnaires présents les premiéres dates clés :

En 2023, CT solutions 3 obbenu 471100, sait
|3 méme noie gue Fan demier. La

du secteur du transport est de 45/100, nous
‘sommes donc: Audessus en

de Paction GT. entreprise non cotée comme Ia nétre.»
Wummmmmmmerﬁ précisant QUECOVADIS a rerforce ces
T L R T R D P P R R PP R R PP P R PP PRSP PR RSP Subd. Ecovadl cfiéras en 2022 et 2023 ; les points sont
amises narranwﬂse afin de mrm m » done pius dfficlias 3 cblanir.
HEEl Dossier Q

Crune par pare que noe cliants Nous demandent oe fare
evaluer notre poiltique RSE of ensuite paree que 13 transtion
ECOOgRIUE NOUS CONCEME 10US.

A ce e, GT soiutions souhaite [ancer avant la fin de
I'annge une large sensibiisation aupres de tous les sAares
(=} les emissions e GES. L'object” sera de montyer Mnbaret
@ neduire [impact carbone: 1 SUnout comment e fane de
fagon simple 3 50n posts ge fravall sachant que cenains
lewlers sesont transposables dans |a vie de tous les jours.

Mieux comprendre la RSE

Dans son histoire, GT solutions a toujours été i la pointe de I'innovation sociale (qui ne s'appelait
pas encore RSE !), !t nous relayons mgulleremunt dans ce journal nos actions RSE. Trois lettres pour
désigner la Resp: é Sociétale des Entreprises. C'est-a-dire ?

La RSE conceme également les relafions avec les parties pre-
nantes - clients, salariés, foumisseurs, acteurs locaux..

Depuis plusieurs années, de nombreuses organi-
sations ont adopté une démarche RSE. Celleci est
définie par 'Union européenne comme Fintégration
volontaire par les entreprises des préoccupations.
sociales et environnementales & leurs activités.

Toutes les organisations peuvent mettre en ceuvre une Le Flash » Septembre 2023 b n® 488 3
démarche RSE, quels que soient leur secteur dactivit, leur

taille et leur forme juridique.

Un intérét commercial pour les entreprises

RSE

Accompagner les potentiels

Créée en 2005, la pépiniére GT solutions fait monter en compétences des conducteurs capables
diévoluer ou de nouveaus conducteurs managers qui prennent leur poste. Retour sur la
derniére promotion, diplémée mi-janvier.

En lien avec la RSE, la loi oblige désormais les
entreprises de plus de 250 salariés et qui réalisent
plus de 40 millions de chifire J'affaies, & produire
chaque année une Déclaration de Performance
Exira-Financiére (DPEF), comportant un volet social,
un voiet développement durable et Un autre sur la

David Bordessoules, Directeur des Affares jundiques &
innovation, qui a piloté le dossier ECOVADIS revient sur les
bénéfices de cefte démarche -

« Aujourdhui, nes clients nous demandent oil nous en sommes
en termes de RSE. En acceptant de faire évaluer la qualié de
notre poltiue RSE par une agence de notation, nous montrons

gouvemance. Four la premiére fois, GT solutions
va publier en 2023 sa DPEF et en paraliéle, méne
une aelion pour se faire évaluer auprés d Ecovadis,
organisme de notation des RSE et

notre exigence en maiére de formalisation de nos actions et la
fixation dinciicateurs de suivi pour mesurer la réelle efficacité de
notre poltique RSE. Il est clair que Ia réduction de nore impact

‘achats responsables.

et I'effaire de fous. »

Ole Flash

La pépiniére mode d'emploi.

Ce sont ks fllales qui Kentfient les candidats au
parcows de formation, en genéral des conductewrs
SouNaRant devenlr chefs de groupe. Catte annge, 3 17
promotion accuellat 7 candidals avec des profis vanes
CONGUCIEUrs, CONDUCEEUS Managers et un explottant.

L'objectif de 13 Pepiniers, cursus dependant de MEcole
du Management GT, et de G2INTer un 3poort théorgus
5Ur toutes les AIMenskns operatiorneles auxqueles &
parkipant va e confronté dans ses futures fonctions.

e do e e dpfies o Mo o Concis e
v (ot ek, e i e
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10 janvier, a5 7 candidats sant venus & Bassens pour
passer ke test Mnal &crtt. Le lendemain 11 fanvier, s ont
P ——————

~Brigits Dubos et mak-méme, un vl o8 refeon quTs
ont raalsE & partir LN St AU Sholx SUF i SEcurte ou
U le management. »

Toutes nos fellctations alx participants de cetie 17e
promo. Leurs efforts et leur tenacie ont paye pulsquls
ont tos &t dpimes !

0 Gullisume Guery (GT
2 Omar Arana leétmemﬂ[GTWe—

ommpmsmmmm[mm

Oummm[ Canfre-Cuest)
© Djimy Rosalmy (5T ledeFrance Sud)

mmeﬂm major da promo s. I
RoUS IS Icl 20n reessntl p‘ "

«Ja pmlemGTsumm 2017
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GT écoge
solutions
Objectif 2025 : 80% des

oiires commerciaies.  INOS clients : Etre générateur d’éco-solutions

contiennent des
éco-solutions

Un travail de pédagogie est réalisé auprés de chaque client et prospect pour présenter les différentes énergies et leurs colits réels.
En effet, chacune présente des avantages et des inconvénients, elles ont toutes en commun qu’elles sont décarbonées. Les véhicules
électriques, nouveaux venus sur le marché, bien que 3 fois plus chers a 'achat se révélent plus économes en co(it de maintenance. Nos
clients industriels découvrent que le transport durable n’est pas aussi couteux que le prix facial des matériels.

Clest ainsi que 5 clients industriels ont franchi le pas pour que GT mette a leur disposition des véhicules PL verts. Que ce soit le gaz avec
le BIO-GNC issu de la méthanisation des déchets que les biocarburants avec le B100 fabriqué a partir de fritures recyclées ou de plantes,
ces énergies permettent aujourd’hui de décarboner le transport en attendant que les véhicules électriques gagnent en technologie pour
accroitre leur autonomie.

9,4 %

nombre de clients en % avec des

énergies propres /

Nos sous-traitants : Inciter a la transition bas carbone

En matiere de sous-traitance, cela vise les activités de transport que notre filiale GT
solutions Réseaux Spécialisés achéte en qualité de commissionnaire de transport.
année 2023 a été 'occasion de lancer une enquéte aupres des principaux traction-
naires pour évaluer leurs actions en matiere de décarbonation.

GT <siiions

" . . . ) O
Il 'a été conclu, pour des actions rapides et efficaces, que la décarbonation des trac- d'une flotte de plus N() T “{E_Q _
. . L. . . de 150 véhicules a o=RNECIrNE
tions de courte et moyenne distance était une cible plus accessible compte tenu de la e e © Ul ECTIF

technologie et des réseaux de distribution (HVO, B100,...). Vous accompagner
Lobjectif que nous nous sommes fixé est d’acheter 15% des kilometres totaux en R e N dans ".°""e démarche
A H A A énergies alternatives et un environnementale
énergies décarbonées. AT T e

Carbone

Au cours de I'année 2023, nous avons ainsi mis en place 41 tractions sous ce mode,
ce qui représente les 15% prévus.

des appels 4 projets
sur I'hydrogene et
I'électrique

Pour 2024, concernant les sous-traitants assurant des opérations de distribution ur-
baine, un accompagnement et une sensibilisation vont étre apportés sur différents
points :

YWW.gt-solutions.fr

> Parfaire leur connaissance des matériels sur le marché des véhicules verts

> Les accompagner dans le montage de dossiers de subventions pour

R g Y Objectif 2025 : 80% des
l'acquisition notamment de Véhicules Utilitaires légers

offres commerciales
Leur faire d - les Cortif JgE o o _ co’ntlennen.t des
eur faire découvrir les Certificats d’Economie d’Energie. éco-solutions
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GErer NoS FESSOUREES
et nos dechets

Diminuer nos déchets
Un plan d’actions lancé en 2023 en 3 étapes

* Recenser les différents types de déchets
* Trier les déchets pour mieux les valoriser
* Réduire les volumes de déchets produits

Recensement :

La gestion en direct des déchets est trés limitée en
ce qui concerne l'activité principale de location de
véhicules industriels avec conducteur. A I'exception
des déchets générés par I'entretien des véhicules, les
contenants relatifs aux marchandises sont gérés di-
rectement par nos clients. [l en est de méme pour les
prestations d’affrétement.

En revanche, notre nouvelle branche d’activité dite
de distribution qui comprend des activités de cross-
docking est génératrice de déchets pour lesquels
nous devons avoir une attention particuliere.

Le recensement recouvre la volumétrie des déchets
générés par notre activité et les différents types de
déchets.

Le premier constat fait en 2023 est la faible propor-
tion de déchets chimiques, a I'exception des huiles
de vidange, mais dont la quasi-totalité est gérée en
externe dans le cadre de nos accords avec notre ré-
seau de garagistes.

2023 - Nombre de Tonnes

Généraliser le tri sélectif

Il 'a été instauré en 2023 le tri sélectif sur I'ensemble
des filiales et des entrepdts. Des accords ont été
passés avec des acteurs régionaux afin d’assurer la
collecte de nos déchets préalablement triés par nos
équipes.

Ce tri concerne principalement les plastiques, le bois
et le papier.

En matiére de biodéchets, cela concerne les
lieux de restauration collective, principalement
sur le site de Bassens. Nos accords avec la société
SOGERES , filiale SODEXO qui réalise pour notre
compte, et ce, depuis de nombreuses années, la ges-
tion des biodéchets, le tri et le recyclage des autres
déchets (cartons, cannettes, palette,...).

Enfin, I'activité Volailles est également génératrice de
biodéchets. En effet, dans le cadre de la lutte contre
la grippe aviaire, nous avons mis en place une station
de lavage pour les containers dédiés aux transports
de palmipedes. Dans ce cadre, nous avons un sys-
téme de récupération des biodéchets qui sont en-
suite recyclés par un prestataire.

Chaque année, ce sont prés de 70 tonnes qui sont
récupérés par GT et recyclés, ce qui représente 97%
de nos biodéchets.

de déchets générés par catégorie - toutes filiales
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438Tonnes

Responsabiliser notre consommation
de pare-brises

Avec notre partenaire spécialisé dans la pose de
pare-brise, nous avons conclu un accord national
pour optimiser le changement de pare-brise et favo-
riser les réparations.

En 2024, nous avons lancé une action pour disposer
des mémes informations avec les garages PL géné-
ralistes

Le saviez-vous ! Selon 'ADEME, un pare-brise de
poids lourd réparé permet de réduire les émissions
de CO2 de 244 Kg de CO2 et en méme temps, cela
représente une économie en termes de déchets, de
pres de 40 KG en moyenne par pare-brise.

440 kg

d’économie de déchets en 2022 soit 10%
des pare-brises

720 kg

d’économie de déchets en 2023 soit || %
des pare-brises

Optimiser la ressource de papier

Réduire la consommation de papier en
collaboration avec nos principaux clients

En 2023, un premier groupe de travail a été mis en
place avec notre premier client national afin de ré-
fléchir a limiter le nombre de pages du Bordereau
de livraison. L'objectif 2024 est de réduire de 50% le
nombre de pages éditées.

Une économie équivalente a 520 ramettes soit | T
300 de papier.

de déchets

produits

37,41 %

de papier recyclé sur I'ensemble de
nos sites en 2022

38 %

de déchets triés et
recycles

L

59,6 Tonnes

de papier consommeées en 2022

Réduire la consommation de papier
au sein de Pensemble des filiales

Une campagne de sensibilisation va étre menée en
2024 sur I'ensemble de nos sites, y compris au siege
social pour veiller a réduire le nombre de copies pa-
pier au minimum.

Bilan de notre consommation en papier

24,70 %

de papier recyclé sur I'ensemble de
nos sites en 2023

51 Tonnes

de papier consommées en 2023

Notre consommation a baissé de 16,7% soit 147 arbres et une économie de CO2 de 8 tonnes.
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Optimiser nos usages numériques

L'optimisation de nos usages en matiére numérique
passe par les actions suivantes :

- Recycler nos anciens matériels

- Favoriser le réemploi ou la durée de vie des
matériels

- Sensibiliser/informer sur le bon usage des
mails et des téléphones

> En matiere informatique, I'ensemble des maté-
riels qui ont été remplacés en 2023 a fait 'objet
d’une reprise par DELL aux fins de recyclage.

> En 2024, nous aurons des actions de sensibili-
sation sur le bon usage du numérique par les
collaborateurs :

- Gestion des mails
o Eviter de mettre en copie les personnes
indirectement intéressées
o Eviter de s'envoyer a soi-méme les mails
destinés aux tiers
o Mettre sur des outils collaboratifs les fi-
chiers importants
o Nettoyer quotidiennement la message-
rie des mails les plus récents
o Donner un coup de fil plutét que de
longs échanges par mail
o Ne pas hésiter a demander a ne plus
étre destinataires de certains mails
o Respecter les heures d’envoi des mails

- Prendre soin du matériel

- Gérer la batterie du PC au mieux en ne lais-
sant pas le chargeur branché 24H/24.

- Utiliser le mode veille et éteindre I'appareil en
fin de journée.

TEMOIGNAGE

En 2024, la prolongation de la
vie des matériels PCet PC

portable concernera 100 % de
notre parc informatique.

solutions

Améliorer notre consommation
énergétique

Le nombre de sites est tres limité chez GT puisque
notre métier de messagerie représente 30% de 227
millions du CA global du groupe.

Pour cette activité de distribution, nous avons 6 sites
d’exploitation disposant d’entrepots de type messa-
gerie. Deux d’entre eux ont été construits en 2022
et équipés de LED. Au cours de la méme année, nous
avons fait une premiére opération de relamping. La
deuxiéme est intervenue sur le site de GENAS (69)
au cours de I'année 2023.

En 2024, ce sera le site de St Priest qui sera équi-
pé d’'un éclairage basse consommation pour ré-
duire notre consommation d’énergie et améliorer le
confort des équipes de nuit.

Quant aux éclairages et au chauffage des bureaux,
déja en 2023, des informations étaient faites sur le
respect des 19°, en 2024, les messages seront relayés
par une campagne d’affichage sur les bons gestes
écoresponsables.

Suivre la qualité et la
consommation d’eau

Les lavages dans I'ensemble de nos filiales de notre
branche dédiée représentent un poste important,
notamment sur I'activité aviaire.

Si nous avons trois stations de lavage dans le sud-
ouest et la région Bretagne et sur le reste de la France,
nous faisons appel a des prestataires externes.

Une enquéte menée en 2023 auprées des 34 princi-
paux prestataires a permis de mesurer la conformité
de leurs produits au regard de la réglementation et
de nous faire prendre conscience des disparités entre
eux sur leur capacité a laver nos véhicules avec un
minimum d’eau. C’est ainsi que nous avons relevé
des écarts de | a 3 en termes de quantité.

En revanche, le constat a été fait que les chiffres re-
cueillis ne permettaient pas de fagon fiable de cal-
culer le volume exact de I'eau consommée, hormis
celui de nos propres stations de lavage.

En revanche, en termes de budget, les chiffres nous
révelent une forte augmentation entre 2022 et 2023
de nos dépenses de lavage externe qui dépasse les
16%.

L'éclairage de ces chiffres a conduit a réfléchir a la
mise en place d’un plan d’actions au cours de I'année
2024.
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Indicateurs environnementaux

Réduction totale émissions de CO2

Réduction émissions de CO2 -
Ecoconduite

Réduction émissions de CO2 -
Pneumatiques recreusés

Part de véhicules PL Euro VI

Part de véhicules PL GNV

Economie circulaire consommation de
papier écolabel

Relamping par site

% de déchets recyclés en tonnes

Gestion des lavages

Suivi des eaux usées

Consommation d’eau

Offre commerciale Green

% de personnel encadrant formé aux
enjeux climatiques

% des EDI dématérialisés

% de personnel CDI formé a 'éco-
conduite
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2022

6 %

N/A

2,22%

94,57 %

4,77 %

37,41 %

N/A

50 %

N/A

54 %

N/A

94,08 %

N/A

2023

9,40 %

0,67 %

1,25 %

92,17 %

6,17 %

24,70 %

37 %

50 %

N/A

2%

17 %

94,25 %

12 %

Ambition 2024

15 %

4,25 %

2,50 %

40 %

| site/ an

50 %

100 %

80 %

100 %

95 %

66 %
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solutions

Promouvoir ’'emploi et favoriser le développement professionnel
Préserver la santé et la sécurité de nos collaborateurs

Renforcer les compétences de nos collaborateurs

Associer les collaborateurs a la performance de Ientreprise

Favoriser la diversité de nos métiers

Promouvoir la mixité et Pégalité Hommes/femmes dans nos équipes

Entretenir la QVCT et le dialogue social
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L’année 2023 tout en actions

Promoeuvelr [Femplel et jeveriser
le développement professionnel

Une nouvelle marque employeur en
mode collaboratif

Le recrutement est soumis a de fortes tensions dues a
des tendances nouvelles chez les candidats (équilibre
bien-étre personnel et professionnel, développer ses
talents, ...) et en paralléle aux besoins importants
du secteur du Transport et de la Logistique pour as-
surer son développement. Travailler sur la marque
employeur doit permettre de définir une proposition
cohérente avec les attentes du public tout en défi-
nissant nos besoins pour valoriser nos métiers. Le
service communication a décidé de construire notre
marque employeur en s’appuyant en particulier sur
les personnes qui occupent les métiers en tension.

/ Batir ensemble notre
marque employeur /

Création de persona

reposant sur 'audition d’un panel de personnes
dans la méme situation professionnelle

Campagne « A la rencontre de nos
salariés »

sur les réseaux sociaux afin d’améliorer la no-

toriété de I'entreprise a travers le témoignage

de nos équipes. C’est une marque de reconnais-

sance de la valeur de nos équipiers et de leur
travail.

Recrutement collaboratif

participer activement aux entretiens pour re-

cruter leurs pairs est un signe fort de mana-

gement collaboratif pour nos équipes et nos
conducteurs
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Favoriser ’emploi local - nouer des
partenariat - Fidéliser les salariés

En décembre 2023, nous avons été labellisés « Am-
bassadeur de ’emploi » apres avoir présenté de-
vant un jury professionnel un plan d’actions sur 3 ans.
Ce label créé a l'initiative de 'AFT (association pour
le développement de la Formation Professionnelle
dans le transport) vise a créer un réseau d’entre-
prises qui souhaitent s'impliquer dans le développe-
ment économique et social de leur territoire.

Cette premiere étape vise nos sociétés du sud-ouest
de la France. Les 3 axes sont :

- Faire découvrir les métiers
- Optimiser les recrutements
- Fidéliser ses salariés




Le développement des talents,un
enjeu pour les salariés et
Pentreprise

Un nouveau logiciel pour la gestion des entretiens de
carriére : Talentsoft

Depuis 1990, GT a investi du temps pour réaliser des
entretiens annuels avec 'ensemble de ses salariés.
Quel que soit le statut, chez GT LOCATION tous
les salariés bénéficient d’un entretien annuel au cours
duquel I'évolution de poste est un sujet d’échanges.
Aujourd’hui, tous les managers ont regu une forma-
tion spécifique (sensibilisation et mise en pratique) a
ce logiciel. En paralléle, des guides utilisateurs et la
mise en place d’une FAQ ont été élaborés a I'usage
du plus grand nombre.

En 2023, la digitalisation des entretiens doit per-
mettre, outre la reconnaissance des performances,
la mise en place d’un processus efficace de gestion
des compétences. On répond ainsi aux salariés et a
leur engagement par un suivi de parcours de carriere
motivant. Dans le méme temps, GT contribue pour
I'ensemble de ses collaborateurs a leur employabilité.

1725 87% 100%

salariés EAE validés managers formés
(périmétre toutes (objectif : 85%)
filiales)

Un programme d’assessment pour
aider aux décisions d’évolutions
de carriére de nos collaborateurs

En 2023, dans le cadre de la gestion des évolutions
de carriere, outre les différents outils que sont les
entretiens professionnels et leur pilotage avec des
outils digitaux (Talensoft), il a été décidé de mettre
en place un outil de mise en situation (assessment)
pour les candidats pressentis pour évoluer vers des
nouveaux postes.

Pour rappel, I'assessment est une démarche ayant
pour but d’évaluer de fagon objective la maitrise des
compétences nécessaires a |'occupation d’un réle
au sein de I'organisation de 'entreprise. Cette sorte
d’état des lieux individuel pose I'écart entre les com-
pétences maitrisées et celles a développer dans le
cadre d’un plan de développement individuel.

Cet outil d’aide a la décision a été principalement éla-
boré pour le poste de Chargé de recrutement et le
poste de Chef de Groupe. Ces postes se retrouvent
dans les organigrammes de I'ensemble des filiales de
GT LOCATION.

En 2024, il sera étendu aux postes de Chefs de Quai
de la filiale GT solutions Réseaux Spécialisés.

i 7

mobilités internes évolutions de poste

en 2023 en 2023
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Préserver lla sante et la séeurtte
de nos collaborateurs

Lutter contre les accidents du
travail : Laccés cabine a I’étude avec
les constructeurs RENAULT et
IVECO

Pour lutter contre les accidents de manutention no-
tamment les descentes de cabine qui génerent 7 %
des accidents du travail, en 2023, le service HSE de
GT LOCATION sous la direction de son respon-
sable HSE, Maxime Delattre a mis a I'étude la confi-
guration des cabines pour mettre en exergue des
différences notables entre les marques de véhicules.
C’est ainsi que la profondeur, la hauteur et le nombre
de marches ne sont jamais identiques. Coupler a des
angles d’ouverture de portes et a des positionne-
ments des poignées servant a |'acces également tres
différents d’un constructeur a 'autre, sont autant de
facteurs de risques qui ont conduit GT LOCATION
arencontrer deux premiers constructeurs RENAULT
et IVECQO afin de rechercher des solutions.

Si la solution idéale consisterait a avoir 4 marches sur
les véhicules pour limiter leur hauteur et homogénéi-
ser dans le méme temps hauteur, nombre, mais aussi
profondeur, en 2024, certaines options techniques
vont étre testées :

- Lumiére d’emmarchement des marches

- Marquage des arétes, des marches et des poi-
gnées en couleur fluo

- Interdiction de marches souples.

L'objectif de réduction de 50% de cette catégorie
d’accidents a pour horizon 2027.
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Les tuteurs référents au plus prés
de nos collaborateurs

Un réseau de tuteurs référents maille le territoire sur
lequel nous sommes implantés. Ils ont pour vocation
de former d’accueillir et de former, les nouveaux
salariés a I'aide des livrets métier dans lesquels sont
détaillées toutes les regles de sécurité. lls forment
également les salariés aux risques les plus fréquents,
notamment en matiére de manutention qui repré-
sente la majorité de nos accidents du travail.

En 2023, l'accent a été mis sur la pédagogie et no-
tamment sur la prise de parole. Afin qu’ils soient a
I'aise dans I'expression soit en téte-a-téte soit devant
un groupe de personnes. Il a été fait appel a la société
ALETIA qui dans le cadre d’une formation dite de «
prise de parole en public » leur a permis d’avoir tous
les leviers pour s’exprimer de fagon fluide et claire
face a leurs interlocuteurs notamment dans les situa-
tions critiques et complexes.

18 508

collaborateurs formés

Tuteurs référents




Accompagner nos salariés atteints
de maladie chronique et/ou grave

La santé est un élément de la vie privée du salarié que
nous respectons. Dans le méme temps, nous pen-
sons que I'entreprise peut étre un facteur aidant dans
certaines situations.

Dans le cadre de sa politique RH, GT LOCATION
donne a ses salariés atteints de graves pathologies
(cancer,...) la possibilité de venir travailler a un
rythme adapté a leurs capacités chaque fois que pos-
sible. Nous pensons que I'activité professionnelle est
protectrice, car elle stimule et permet d’aider a sup-
porter psychologiquement la maladie.

Au sein des filiales de GT LOCATION, en 2023, ce
sont 18 personnes qui ont bénéficié de cet ac-
compagnement.

L'entreprise représente alors un endroit préservé qui
ne renvoie pas le salarié a sa maladie. Typiquement,
le salarié atteint d’un cancer dispose, en fonction de
son poste, mais aussi de sa maladie, de ses symp-
tdbmes (fatigue, altération des capacités physiques),
de la possibilité de venir travailler.

C’est encore plus vrai lorsque les personnes oc-
cupent des postes a responsabilité. Souvent, la ma-
ladie dans le milieu professionnel peut étre pergue
comme une faiblesse qui peut ne pas étre acceptée
par I'employeur, voire étre un facteur de discrimina-
tion.

Notre politique RH pose clairement le principe hu-
maniste de favoriser la parole et d’aider toute per-
sonne qui se trouve confrontée a une maladie grave.

La communication sur la sécurité : des éditions permanentes

Les articles sont nombreux dans le journal interne
FLASH de GT LOCATION pour sensibiliser et infor-
mer nos salariés sur les mesures de prévention prises
par I'entreprise.

FRED descend

de son camion
L'environnement urbain

est complexe, soyez vigilants ! et a“‘“m
e b i e e aiac, e, gl son environnement,

Em ville, dilicar.
‘Suiver baa bona comeit de Fred._.

'd T Awerwaus e pded les dasgers
Avant de repartir, s by stirban g FRED
FRED prend en . 00 En smravant chaz son clent
compte son - FREDa n sspas whae sigioh
environnement, a i 3

. T ——
m ? N LT B0 ZU0E B¢ EHEUAE,

3 FTE=D regirs bew painta de wiglence
101 it 4 g @O posr
SPectuer are rias e deieste

" Le Plash » Janwier 2024 n°(¢;h6 4 S

A chaque édition, une page dédiée 2 la sécurité vient
relayer les messages des managers et des tuteurs mé-
tiers. Une fagon aussi de partager toutes les actions
entreprises par chacune de nos filiales !

FRED porte ,
toujours "

les bons EPI,

ﬁi.'ﬂ

.l
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Des caméras embarquées pour
sensibiliser sur Pusage du téléphone
et prévenir 'endormissement au
volant

Avec la société SAMSARA, GT LOCATION a mis en
place en 2023 dans ses véhicules preés de 130 camé-
ras destinées a agir préventivement sur les accidents
de circulation. Linvestissement représente pres de
50 000€ par an. Dans le cadre de la lutte contre les
accidents de la circulation, 'usage du téléphone au
volant fait partie de nos premiers axes préventifs.
Aprés un an d’expérience en 2023, nous sommes
passés de 12,5 alertes/ 1000 Km a 2,5 alertes/ 1000
Km. Mécaniquement, cette baisse de I'usage du té-
|éphone limite les risques d’accidents et profite a la
sécurité des usagers de la route et de nos salariés.

Le prochain axe sera la lutte contre ’endormis-
sement. Le systtme SAMSARA permet d’identi-
fier les premiers signes de fatigue et par une alerte
sonore, de remettre en vigilance le conducteur qui
pourra alors prendre l'initiative de s’arréter quelques
minutes pour se reposer.

Si ces accidents sont en faible nombre, ils sont sou-
vent vecteurs de gravité pour le conducteur et les
autres usagers de la route.

Ces alertes seront aussi I'occasion d’un échange avec
le manager pour comprendre les raisons de la situa-
tion et trouver des solutions, faire des sensibilisations
personnalisées, notamment sur les caractéristiques
du sommeil et la nécessité de I'hygiéne de vie qui
s'imposent.

Indicateurs de surveillance 2023

Objectif 2022 2023

Suivi des protocoles 100 % encours 100 %

de sécurité

Etat des lieux des exi- 100 % en cours 75%

gences réglementaires

Suivi des contrdles 100 % 95 % 83 %

réglementaires

Dispositif de levées 100 % - en cours

des écarts

Concertation avec les oui CSE + CSE +

salariés RSI RSI*

Comité de pilotage bimestriel 83 % 88%

SST - Dir Générale

Comité de pilotage mensuel 88 % 92 %

SST - Direction filiales

QOutil de remontées - en cours

d'informations par les = app"-

salariés cation
mobile

Analyse des AT 100% 100% 100%

*RSI : Réseau social interne
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Nos objectifs sécurité
2024

v v V¥V Vv VvV

Au cours de I'année 2024, GT solutions a
pour ambition d’instaurer une Culture sé-
curité autour de 5 grands themes :

Lutter contre la consommation de la
drogue et de ['alcool

Réduire la vitesse des véhicules et des en-
gins de manutention

Poursuivre la réduction de 'usage du télé-
phone au volant

Instaurer le port systématique des EPI

Accueillir et intégrer tous les salariés



[Reniforeer lles compétenaes
de nos collaborateurs

| Notre axe historique et stratégique

Axe historique de I'entreprise, depuis 1965, la formation et son service interne joue un role stratégique dans I'aventure
| entrepreneuriale de GT. |

Les investissements y ont toujours été importants, au-dela des heures de formations consacrées a chaque salarié, la création

| en 1987 d’'une école de conducteurs avec son internat a I'école du management GT en 2006 sans oublier; la création de |
I'Institut GT, centre de formation, ou encore la conception et la création d’un des premiers simulateurs de conduite PL en

| 1997 en sont autant de témoignages. |

| Parmi les installations, le groupe GT dispose également, pour le permis de conduire Poids Lours de deux pistes agréées par |
| I'administration de 100 métres de longueur servant aux exercices de manceuvre et des quais pour la pédagogie en matiere |
de manutention. Les conducteurs débutants peuvent ainsi appréhender les difficultés du métier et les risques a éviter.

L — — - - e e e e e e e e e e — —_ = 4]
L’école du conducteur : Former nos Lécole du management GT :
futurs conducteurs Accompagner nos managers dans leur
mission
Depuis 1987, l'internat de I'’école du conducteur a accueilli
en moyenne une vingtaine d’alternants a raison de 4 ses- La création de I'école du management GT en 2006 a per-
sions par an, soit a ce jour pres de 3000 contrats de pro- mis d’accueillir chaque année les nouveaux managers et les
fessionnalisation. managers en poste pour des cessions de formation visant
a développer leurs compétences, leur savoir-étre tout au
En 2021, la partie pédagogique de I/’école a été confiée long de leur carriére :
a 'AFTRAL qui profite du site de I'Ecole du conducteur
situé a BASSENS (33), pour assurer cours théoriques et - Animation d’équipes
exercices pratiques en vue des diplédmes : - Gestion du stress et des situations difficiles
- Bonnes Pratiques de distribution
Titre professionnel conducteur routier de marchan- - Conduite d’entretien annuel
dises sur porteur et tous véhicules de - Développement personnel
Niveau CAP. - Manager et sécurité

- Code anti-corruption
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ALETIA (Alliance des ETI
Agiles)

Cherchant a atteindre un niveau supérieur dans
I'accompagnement de ses collaborateurs, GT solu-
tions s’est associé avec 4 autres ET| pour créer une
école réservée au personnel d’encadrement de
chacune des entreprises actionnaires d’ALETIA.

Chaque année, les différents DRH se réunissent
pour échanger et coconstruire de nouvelles forma-
tions pour répondre au mieux au développement
des compétences et a I'employabilité des enca-
drants de leur structure.

Au travers de notre catalogue de formation, nous
proposons aux collaborateurs de se former sur
des thémes variés en lien avec leur métier ou leur
développement personnel.

46208 h

P |

P2
®aLeria

e formatio
e ((soit 19,640

n en 2023

salarie en

moyenne

Bilan Nbre H de formation GT 2023

6256 6041

50,00

E== Nombre d'H

T T S S —
| Répartition des nombre de jours de formation par
| théeme
| 1429
l 768
I
59 79
| E— I
Fidéliser Améliorer la Sécurité et Ressources
| QVCT prévention pour demain
L - - = = = = =
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Moy heure/salarié
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Associer lles collaborateurs @
la performance de Pentreprise

30 ans d’épargne salariale de GT Tableau des accords d’intéressement
solutions

1993, GT SOLUTIONS ouvrait son capital a ces
salariés. Cette innovation sociale a permis pendant

A renouve- Document
ler avant le  sur le réseau

ces trente années ,d associer les collaborateurs a la 30 juin N interne
bonne marche de I'entreprise en leur permettant de - —_—
; . . . GT Réseaux Spécialisés -

devenir actionnaire et de profiter de la croissance fi-

nanciére du groupe GT. GT Bretagne 2025 oui
GT Centre Ouest 2024 oui

Dés le d.epart, G.T voya}t.IE} aussi \I occasion fie don- CT Cesae 2026 oui

ner des informations privilégiées a ses salariés sur le R )

projet d’entreprise et sa raison d’étre. GT lle-de-France Nord 2025 oul
GT lle-de-France Sud 2024 oui

Le marché de I'actionnariat GT est par ailleurs d’une - ) i

trés grande stabilité puisque I'entreprise n’est pas co- Gl it 2024 oul

tée en bourse. La valorisation des actions intervient GT Nord 2024 oui

une seule fois par an a I'occasion du bilan en fonction GT Rhéne-Alpes 2024 oui

des ’resultats, Iesqgels. ont permis pendetnt ces trent(‘a GT Sud-Ouest 2025 oui

années une valorisation du cours de l'action GT a GT Locati 2004 )

I'exception de I'année 2021. ocation oul

Le 16 juin 2023, a 'occasion de I'’Assemblée Géné-

rale de GT solutions, avait été réunie une soixantaine o .

de salariés pour participer & des tables rondes qui 5,62% du capital est

ont faites I'objet d’un article dans le journal FLASH détenu par les salariés

de juillet 2023. L'occasion de faire témoigner des sa- (soit 30,39 % de 'ensemble du personnel

lariés actionnaires notamment des conducteurs qui des filiales, soit 592 salariés)

tous les jours ont entre leurs mains des investisse-
ments significatifs de I'entreprise.

Loic, Chef de groupe et ancien conducteur produits
spécialisés « quand je rentre dans un camion, je me
dis qu'il y a une petite partie qui est a moi ».

Pour rappel, des accords d’intéressement, des 1987 :
Bien que facultatif, GT solutions, dés la parution des
décrets en 1987 a souhaité mettre en place des ac-
cords d’intéressement et aujourd’hui, a I'exception
de la derniére-née, GT solutions Réseaux Spéciali-
sés, toutes les filiales sont couvertes par ces accords
conclus avec chacun de leur CSE. Une autre fagon de
partager le fruit des résultats de 'entreprise en sus
de la Participation.

selutions

3

ANNEES A VOS COTES
DANS yOS PROJETS
D'EPARGNE
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[Faveriser la aiversiie

dans nos meétiers

Une politique de recrutement
ouverte aux expériences et aux
savoirs des seniors

Outre la politique d’emploi des alternants, GT LO-
CATION et ses filiales veille au bon équilibre de sa
pyramide des ages.

La France est a la |7éme place des pays européens
pour I'emploi des seniors dans la tranche 55-64 ans,
les recruteurs privilégiant les profils plus jeunes.
Chez GT LOCATION, on s’assure que le panel de
candidats soit le plus ouvert possible y compris dans
toutes les tranches d’age. Les recruteurs dans les fi-
liales sont sensibilisés a ce sujet ainsi que les mana-
gers opérationnels.

Ainsi, en 2023, ce sont plus de 10% des personnels
recrutés qui ont plus de 55 ans. Le total des seniors
s'affiche au sein du groupe a 15,5% des effectifs to-
taux Ce chiffre est en constante progression (15,4%
en 2022).

Accompagner les futurs retraités et
développer le cumul emploi-retraite

En 2023, le Service Qualité Vie au Travail (QVT) a
mis en place un accompagnement ciblé a I'attention
des futurs retraités parce que le départ a la retraite
n’est pas une simple formalité mais un vrai projet de
vie qui se prépare a 'avance :

- Des informations sur le congé de fin d’acti-
vité propre aux métiers de conducteur routier

- Leur proposer un accompagnement per-
sonnalisé en vue de leur retraite future

- Informer sur les possibilités offertes par
GT du cumul emploi-retraite.

En 2023, 20 personnes ont fait valoir leurs
droits en pré-retraite ou a la retraite ; 75% ont
été accompagnés avec un objectif qui était de 100%.
Dans le méme temps, dans un souci de diversité,
nous proposons aux futurs retraités de postes adap-
tés qui prennent en compte leur carriére longue et
leur envie.

En 2023 ce sont |3 retraités qui ont bénéficié d’un
emploi retraite, soit un taux de 65%.
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S’engager dans la reconnaissance et
Paccompagnement des personnes
handicapées

En 2023, GT LOCATION a adhéré a I'association
Activateur de progres. Cette adhésion nous a permis
d’accéder a des outils développés par I'Agefiph afin
de mener en 2024 auprés de nos salariés, a de nou-
velles campagnes de sensibilisation sur tous les types
de handicaps.

70 salariés au sein des filiales, qui sont porteurs de
handicap et qui contribuent chaque jour par leurs
compétences et leurs savoirs a la réussite de GT LO-
CATION (contre un minimum légal de 32 personnes
pour GT LOCATION par rapport aux effectifs et en

tenant compte des catégories exclus type conduc-
teur routier).

#activateur_
de progres

EMPLOI & HANDICAP

Baromeétre social 2023

Sur un échantillon de 453 personnes, toutes filiales
confondues :

82,6% 85% 89,8%

ont confiance se voit toujours sait ce que l'en-
dans la direction travailler chez treprise attend
pour atteindre GT dans 2 ans de lui
les objectifs



Ala

RENCONTRE

Promoeuvelr la mibdte et [Fegalite
hommes-femmes dans nos équipes

Une égalité Femmes/Hommes en
progression

Sur les indicateurs calculables a I'index EGAPRO, GT
solutions voit son index progressé :

50 d’index d’égalité Hommes/Femme en 2022
6! d’index d’égalité Hommes/Femmes en 2023

Pour rappel cet indice mesure les écarts de rému-
nération entre les femmes et les hommes au sein
de I'entreprise. Certains indicateurs doivent étre en
nombre suffisant pour étre calculables. L'index obte-
nu ne porte pas sur tous les critéres dans la mesure
ol le nombre de salariés d’'une des catégories n’est
pas en nombre suffisant.

Les diverses actions menées notamment pour lutter
contre la discrimination contribuent année apres an-
née a améliorer cet index EGA/PRO.

Campagne de communication :
déconstruire les stéréotypes

Nos métiers sont trés genrés se composant essen-
tiellement de personnels masculins. Notre service
communication a mis en place en 2023 une campagne
d’annonces visant a déconstruire les stéréotypes et
promouvoir |'égalité des sexes dans le domaine du
transport. Des présentations mettant en avant les
profils féminins ont fait I'objet de publications.

Process de recrutement incitatif

Désormais, quel que soit le nombre de candidatures
regues, le service recrutement présente aux opéra-
tionnels systématiquement a minima une candidature
féminine.

Lors des forums, nos goodies sont porteurs de cette
volonté de féminiser nos métiers

Fiere d'étre™

CONDUCTRICE

La mixité Homme/Femme au sein
de GT solutions

Découvrez nos récents chiffres sur la mixité Homme/
Femme, témoignant de notre engagement a créer un
environnement de travail inclusif et équilibré. Notre en-
treprise valorise la diversité pour stimuler 'innovation
et la performance.

63 %

10,23%

i Mixité* 2023 au sein du Mixité* 2023 au sein des effectifs
de nos salaries conseil d’administration de des filiales du groupe de GT
la holding de GT Location Location

Découvrez linterview de
Nathalie, conductrice
Super Lourd distinguée
par GT solutions
Occitanie

selutions

*Mixité Homme/Femme
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Entretentr la QVCT et le

dialogue social

Favoriser le dialogue social

Le dialogue social passe d’abord par les instances re-
présentatives du personnel, les CSE qui sont mis en
place dans toutes nos sociétés. Tous les deux mois,
c’est un lieu d’échanges et d’informations pour assu-
rer la cohésion des équipes.

Le dialogue social est aussi entretenu entre les sala-
riés et les managers par la proximité au quotidien,
mais aussi par :

- Le journal interne FLASH qui existe depuis les
années 70 sans aucune interruption. Bimensuel,
il est le support qui permet de diffuser ce qui
se passe dans les différentes filiales et donne la
parole notamment aux équipes sur le terrain.

- Les réunions dites de « palier » au cours des-
quelles chacun peut se connecter a distance et
échanger en direct avec la Direction Générale
et le Comité de Direction sur les sujets d’ac-
tualités. Ce sont prés de 200 personnes qui
se connectent depuis le PC ou le smartphone
d’entreprise.

- Le réseau social interne VIVA ENGAGE

PSO :Une plateforme d’écoute
psychologique

Depuis plusieurs années, GT LOCATION a un par-
tenariat avec la société PSO qui assure un soutien
psychologique a tout salarié qui en éprouve le besoin.

En 2023, GT LOCATION, qui dispose d’une plate-
forme téléphonique pour recueillir toutes les décla-
rations d’accidents routiers de ses salariés, a analysé
les facteurs de fatigue et de stress au travail des sala-
riés concernés par ces accidents.

5,88% se déclarent fatigués et 6,88% stressés, soit 59
personnes. Si ces chiffres sont en deca des chiffres
nationaux, il est important de les traiter. Le stress
peut étre une source d’agressivité, de déprime et
peut générer par exemple des maladies cardio-vas-
culaires.

Dans les cas de situations personnelles dégradées,
elles ont été invitées a contacter la société PSO pour
y trouver une aide. Ce sont |8 personnes qui ont fait
le choix d’étre accompagnées pour un mieux-étre !
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- L'accueil réservé a tout nouveau salarié grace
a nos référents métier qui vont travailler en
double pendant une a plusieurs semaines pour
I'affranchir des regles métiers, mais aussi lui
transmettre les valeurs et la culture de I'entre-
prise.

- Le WELCOME DAY accueille a Bassens les
nouveaux managers de tous les sites de France
pour partager la vision, nos enjeux et les mé-
tiers.

Objectif Télétravail en
2024

Les premieres équipes en télétravail sont
apparues en 2016 dans les bureaux de GT
LOCATION. Depuis, avec les années covid,
il s’est largement démocratisé au sein des fi-
liales du Groupe.

Aujourd’hui, face a la nécessité d’harmoniser
les régles, avec I'expérience des 8 années pas-
sées, la Direction proposera en 2024 aux élus
des CSE des accords de télétravail qui per-
mettront d’avoir des regles répondant aux
attentes des salariés et de I'entreprise.



LUCIE : Application au service de Pautonomie
des salariés

Cette application (Logiciel Unissant les Conducteurs,
I'Informatique et I'Exploitation) a été développée par
les équipes informatiques de GT solutions et installée
sur les smartphones de |'entreprise qui équipent tous
les conducteurs (98 %).

Cette application a pour vocation premiere de per-
mettre a chacun de nos salariés d’avoir un « couteau
suisse » digital.

e I

& LUCIE

EB5D
EBEBED

Les véhicules

Travaux en cours

%

Paramétres

L

LUCIE

Hors pare GT

Documentation

48,17 %

d’utilisateurs en 2023

utilisateurs en 2022

LUCIE permet au conducteur de : |

» Créer des bons de travaux lorsqu’ils estiment |
que le véhicule doit étre réparé

» Consulter ses propres data RH (solde de |
Congés, etc...)

» Signaler tout probléeme |

» Suivre sa consommation de carburant et son

éco-conduite en lui proposant des pistes d’amé- |

lioration

Consulter le planning de tournée

Disposer des livrets métier et des processus de |

livraison

» Disposer de la documentation du véhicule |

vV

Cela permet ainsi d’améliorer le traitement des de- |
mandes et d’accélérer notamment la prise en charge

pour des réparations a faire sur les véhicules. En ma- |
tiere des Ressources Humaines, le conducteur ac-
céde par le biais du portail RH a un certain nombre |
de ses données 24H/24.

Enfin, en lien avec son manager, il peut piloter sa

consommation de carburant et avoir en direct ses |
propres scores en matiére d’éco-conduite, une fagon

713 |

utilisateurs en 2023 |

600
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Indicateurs RH

Réduction du taux de fréquence AT

(TFI)

Nombre de salariés actionnaires de
GT solutions

Accompagner nos salariés (entre-
tiens individuels annuels)

Ancienneté moyenne des conduc-
teurs

Nombre d’heures de formation
par salarié

Mixité Femme/Homme (instance
de gouvernance)

Mixité Femme/Homme effectif
total

Taux d’absentéisme personnel
conducteur
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2022

93

540

87 %

424

18,67

63 %

8%

7,68 %

2023

91

592

86,2 %

6,07

20,67

63%

10,63 %

8,42 %

Ambition 2024

65

950

90%
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responsabiliteé territoriale




L’année 2023 toute en actions

[Fevoriser [Minclusion emn
s’impliquant sur nos territoires

| La diversité au coeur de notre entreprise

Que ce soit la diversité des origines, avec pres de 30 nationalités de 4 continents (7,4% de nos effectifs total du groupe), la
| diversité générationnelle avec ........... % de moins de 25 ans et 15,5% de plus de 55 ans ou encore la diversité des expériences,
la force de I'entreprise est d’accueillir chaque personne avec ses différences et son expérience pour un collectif fort.

Promouvoir nos métiers en local

La cooptation Nombre de salariés
proposés
. N . GT Bretagne 7
Cette année 2023, a nouveau, les cooptations ont 8
été mises a I'honneur. C'est une méthode de recru- GT Centre Ouest l
tement participative qui implique de maniere directe GT Occitanie 2
les salariés de nos équipes ; I'occasion pour eux de GT lle-de-France Nord )
faire recruter des personnes de leur réseau. C'est i w 0
aussi une fagon de recruter a proximité de nos sites e-de-rrance ou
et d’avoir des personnes qui n’étaient pas toujours GT Méditerranée 3
sur le marché de I'emploi.
p GT Nord 3
Au total, 4] personnes ont été proposées au cours GT Rhéne-Alpes |
de 'année 2023 et 33 personnes ont été définitive- GT Sud-Ouest 12
ment embauchées. Total 41
Z Participer aux 24 heures Camion
CAMIONS. Dans les maniéres, nous varions les facons de faire.

23-24 SEPTEMBRE 2023

Notre participation en 2023 au 24 heures Camions
qui rassemble 70 000 spectateurs est |'occasion lors
du forum de recrutement de présenter nos métiers
aux éventuels candidats et tous les postes ouverts,
notamment en local.

s-lutions
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Assurer des emplois pérennes a nos
collaborateurs

Une politique de recrutement qui favorise les
contrats a durée indéterminée dans nos régions pour
créer des emplois pérennes.

En 2023, 99,5% de nos annonces étaient composées
d’une proposition de contrat a durée indéterminée
a I'exception des contrats pour les activités saison-
nieres et des remplacements pour absence.

Dans le méme temps, une politique d’intégration tres
active a été menée. C’est ainsi que le taux de person-
nel intérimaire est passé de 5% en 2022 a 3,2% en
2023 au profit de postes a durée indéterminée.

Conducteurs Autres Total
Totaldes 577 4 619
embauches
Soutenir les jeunes générations
2021 2022 2023 3
’ o L'Ecole du conducteur GT : 3éme année de partena-
GT Reseaux Spécialisés I 4 19 riat avec ’AFT pour former des personnes nouvelle-
GT Bretagne 2 7 14 ment embauchées au métier de conducteur produits
GT Centre Ouest 4 7 12 spécialisés sous contrat d’apprentissage.
GT Occitanie 4 I3 I5 ) o
N En 2023, chaque filiale promeut sur son territoire et
GI' lle-de-France Nord 3 16 16 dans les quartiers, les vertus des contrats en alter-
GT lle-de-France Sud 2 2 4 nance.
GT Location | 3 2 .
- ) A Bassens, dans les locaux de I'Ecole du conducteur
GT Mediterranee 5 17 14 GT, ce sont prés de 50 personnes sous contrat d’ap-
GT Nord I 3 10 prentissage qui ont été embauchées pour étre for-
& Rl 3 5 7 mées au Tltr? Professionnel de Condu.cteur Rogtlgr
Porteur, diplome reconnu par les services du Minis-
GT Sud-Ouest 4 9 16 tere du Travail.
S.PG.T I |
Stavi Aquitaine SA 2 2 En 2023, GT LOCATION a sur I'ensemble du terri-
Total 31 104 131 toire, contractualisé 131 contrat‘s en alternance soit
une hausse de 26% par rapport a 2022 et 4 fois plus
qu’en 2021.

Répartition des contrats d’alternance
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Soeuttenir les
initiatives locales

Dons de jouets aux Restos
du coeur

A Bassens, a I'occasion des fétes de fin d’année,
la collecte de jouets a destination de I'associa-
tion des Restos du Cceur, pour la deuxieme an-
née consécutive, a été I'occasion de mesurer la
grande générosité de nos équipes, chaleureuse-
ment remerciées par I'association.

BORDEAUX

Soutien de GT solutions Nord a
la maison de parents de Lille

GT Nord participe chaque année a I'organisation d’un
événement au profit de la Maison de parents de Lille.

La Maison Ronald McDonald de Lille accueille des fa-

milles d’enfants mineurs hospitalisés dans I'un des ser-
vices pédiatriques du CHRU de Lille.
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Chagque région, chaque filiale fait le choix d’actions ponctuelles sur son
territoire en organisant des événements créateurs de liens avec les sala-
riés, mais aussi les communautés dans lesquelles I'entreprise et ses filiales
sont installées.

Pour imager cette année 2023, quelques exemples :

Sclutions |

5éme participation aux événe-
ments du Ruban Rose

GT Location et ses filiales ont participé a cet évé-
nement en faveur de la prévention du cancer du
sein. Femmes et Hommes se sont retrouvés dans
la bonne humeur un dimanche matin pour une
course tout de rose vétu !

Une belle maniére d’afficher son soutien a la re-
cherche médicale contre cette maladie.

Maison I
Ronald |
———" | McDonald

Ronald |
MeDonald ™ LILLE



Participation au Trophée des
| routiers et finale nationale

| Le trophée des Routiers a pour ambition de pro-
mouvoir la profession tout en mettant la Prévention
| au coeur de leurs préoccupations.

| Pour la 2 éme année consécutive, GT a décidé de
présenter des conducteurs. Passionnés de leur mé-

| tier; ils étaient quelques-uns répartis dans 4 filiales
régionales a se présenter.

Nordine LATRECH salarié de GT Méditerrannée a
| remporté le Trophée PACA et participé a la grande

finale nationale qui se tenait a Paris avec une ving-
| taine de participants.

s

| Bien qu'il ait échoué au pied du podium, cela reste
une belle aventure d’avoir été Lauréat de la région
PACA'!

| TROPHEE

DEs ROUTIERS

Soutenir Pentrepreneuriat féminin

L'événement Défi d’Elle imaginé par Christelle Gauzet,
gagnante de Koh Lanta 2008, a pour objectif d’emme- |
ner une centaine de femmes entrepreneuses, pour se
dépasser au travers d’épreuves sportives et vivre une |
expérience inoubliable pour la bonne cause : la fonda-
tion Keep A Breast qui ceuvre pour la prévention du |
cancer du sein.

GT Location a accompagné 2 entrepreneuses borde-
laises formant I'équipe «Les Elles d’Arguiny, dans cette |
aventure au cours de cette année.

| Les réseaux professionnels locaux <

| Réseau Entreprendre Aquitaine Réseau
Entreprendre
| Cette association est née en 1996. Ses premiéres années de développement se AQUITAINE
sont faites sous la présidence de Michel SARRAT, Président de GT Location. L’as-
| sociation permet chaque année I'émergence d’une trentaine d’entreprises, toutes
pourvoyeuses d’emplois sur le territoire de Nouvelle-Aquitaine. U B
: Club ETI Nouvelle Aquitaine " C-LET| ‘E%%\{TE)\\#\\EE
"n

EDIAIRE
ENTREPR\SES DE TAILLE INTERMED

ler club des ETI créé en France, il ceuvre depuis 2013 au développement des ETI.
| Il se définit comme un lieu de connexion et de coopération. |l permet aussi via

le METI, de porter des problématiques propres aux ETI aupres Rapport RSE GT solutions 2023 . Page 55
| des pouvoirs publics sur le plan national.



Fédération Nationale des Transports
Routiers |

La FNTR rassemble et défend les intéréts des entreprises de trans- |
ports routiers. Elle défend et promeut les intéréts de la profession.

Outre sa puissance nationale, elle dispose d’un fort ancrage local au FM |
plus pres des professionnels du transport.

Depuis plusieurs années, nous sommes en lien avec cet organisme
pour promouvoir I'activité du transport routier, pour participer a

des réflexions sur des sujets de fond ou d’actualité et pour partager |
notre expérience avec nos pairs.

| DEMETER : pour une logistique Respon-
sable

| Le club DEMETER accueille par cooptation des entreprises qui s'ins-
LA R e méte'r crivent dans ses valeurs. C’est un lieu destiné a batir des expérimen-
| o ° Clu.b De ble tations sur la chaine logistique globale pour faire émerger des sché-
. : RCYPOV‘YA mas logistiques durables et responsables au profit de la société au
| o K sens large. Chaque acteur revendique des engagements RSE forts.
R R
| Depuis plusieurs années, GT solutions participe a des expérimenta-
tions notamment sur la distribution urbaine.

AFT Transport et logistique
Véritable partenaire depuis les années 80, ’AFT nous

accompagne dans le développement des compétences |
de nos salariés. Cet organisme de formation, par sa

structure décentralisée et son large panel de forma- .A-F ; TRANS |
tions, nous permet de répondre a nos besoins au plus . P_O’RT & LOGIST’QUE
prés de nos exploitations. Créativité pour Femploi |
Au-dela de I'entreprise, I'AFT ceuvre pour valoriser

les métiers du transport et de la logistique auprés du |

grand public et des prescripteurs.

—_ e = = = _ e — = = = = 4

Rapport RSE GT solutions 2023 . Page 56



Indicateurs sociétaux

2022 2023 Ambition 2024
% d’alternants 5,65 % 6,89 % =
% de personnel intérimaire 5% 3,2% inférieur
5%
Projet local commun
Moyenne par filiale 0,6 0,5 I/ filiale
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Annexes

r— - - - - - — — — — — — — —
r .
| Note méthodologique
En 2023, la compilation des données et des actions concerne |'ensemble des sociétés du groupe GT LOCATION.
| Nous avons fait le choix de raisonner, selon les sujets, soit par filiale, soit pour I'ensemble du groupe (maison mére et toutes |
les filiales).
| En matiere sociale, nous avons écarté le personnel intérimaire du fait de la difficulté a avoir des données fiables et complétes. |
| Pour toute question, nous vous remercions de contacter : David BORDESSOULES : coordonnateurrse@gt-solutions.fr |
L - = = - - - - - - — - - - = = = = =4

Périmétre du rapport RSE
GT Location (maison mere) et ses filiales pouvant se pré-
senter sous le nom GT solutions (avec leurs effectifs respec-

tifs) /

» GT Bretagne 160 personnes
» GT Centre-Ouest 138 personnes
» GT lle-de-France Nord 184 personnes
» GT lle-de-France Sud 199 personnes
» GT Location 103 personnes
» GT Méditerranée 161 personnes
» GT Nord 24| personnes
» GT Occitanie 123 personnes
» GT Rhéne-Alpes 220 personnes
» GT Sud-Ouest 210 personnes
» GT solutions Réseaux 218 personnes

Spécialisés
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